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En mi calidad de Directora Ejecutiva, tengo el gusto de presentar ante ustedes la presente memoria de
gestion y sostenibilidad de la Fundacion Carolina Colombia para el periodo 2006.

La informacion aqui consignada es resultado del trabajo y esfuerzo permanente y dedicado de un pequefio
equipo de personas quienes en forma entusiasta y comprometida hemos hecho realidad la ejecucion del
primer afio de vigencia del plan estratégico 2006/2010.

A través de este informe, buscamos también que la tarea de cooperacion académica, cultural y social de Fun-
dacion Carolina Colombia se siga caracterizando por propiciar una comunicacion transparente y abierta con
sus grupos de interés, y esta memoria es la rendicion de cuentas hacia ellos.

El documento pretende ofrecer una descripcion fiel, adecuada y dimensionada del desemperio general de la
FCC durante el afio 2006, incluyendo las prioridades estratégicas, la vision de mediano y largo plazo, los prin-
cipales proyectos, programas, realizaciones, logros, posibilidades de mejoramiento y dificultades durante
2006, y los retos hacia el futuro.

Es muy satisfactorio compartir con ustedes los buenos resultados no sélo de la aplicacion de nuestro modelo
de gestion que da la posibilidad de verificar el éxito de los programas a través de dimensiones e indicadores
verificables, sino desde la dimension humana de la satisfaccion que produce el deber cumplido.

Los hechos y las cifras cuidadosamente recolectados y analizados durante todo el ario, han permitido avanzar
en el propio conocimiento de las fortalezas y debilidades y en la consolidacion de la imagen de la Fundacion
en muchas de las regiones de Colombia.

Esta memoria busca divulgar los resultados del desemperio de la FCC en relacion con las metas propuestas

dentro de un marco de sostenibilidad. El modelo de gestion con base en el cuadro de mando integral ha
permitido la verificacion de indicadores que sirven para valorar el compromiso de la Fundacion en los dmbi-

tos incluidos en cuatro dimensiones estratégicas definidas para el plan de gestion: grupos de interés, dimension
financiera, gestion interna, e innovacion y desarrollo.

De esta manera, damos un nuevo paso en nuestro deseo de posicionar la labor de la Fundacion en nuestro
pais a través de un profundo convencimiento de que tareas como las de la Fundacion contribuyen de manera
significativa a postulados de la cooperacion internacional, a principios de responsabilidad social entendida
en su mas amplio sentido, y a un serio compromiso con el desarrollo, en la mds amplia acepcién del término.

Con el apoyo de las directivas de Espania y de nuestro Patronato y Consejo Directivo, hemos aceptado todos
los retos estratégicos incorporandolos en nuestra gestion del quehacer diario, y esperamos que esta Memoria
sea de gran utilidad para reiterar a nuestros grupos de interés nuestro compromiso con la Fundacion y con las
metas propuestas.

Cordialmente,

ADELA MORALES
Directora Ejecutiva
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1. PERFIL DE LA FUNDACION CAROLINA COLOMBIA (FCC)

La Fundacion Carolina Colombia, es una entidad de derecho privado sin animo de lucro
que se rige por las disposiciones legales vigentes para la Republica de Colombia y por lo
establecido en sus estatutos elevados a escritura publica numero 304 de fecha 21 de febrero
de 2004 otorgada por la Notaria Primera de circulo de Cartagena de Indias, e inscrita en la
Camara de Comercio de Bogota el 25 de marzo de 2004 bajo el nimero 00069750 del libro
primero de las entidades sin animo de lucro. La Fundacion entonces se rige por la legislacién
colombiana y su domicilio estd en la ciudad de Bogota D.C.,, pero realiza actividades en todo ®
el territorio nacional. Desde el 21 de Febrero de 2004, en desarrollo de su objeto social, ha
venido trabajando por la promocién de las relaciones culturales yla cooperacion en el ambito
cientifico, educativo y social entre Espafia, Colombia y el resto del mundo, especialmente
los paises de la Comunidad Iberoamericana de Naciones (CIN).

1.1. Lineas de Accion (Servicios)
La FCC desarrolla su misiéon mediante cinco programas:

 Programa de Formacion

 Programa de Investigacion

 Programa Internacional de Visitantes

» Programa de Responsabilidad Social
 Programas especiales en Latinoamérica

El Programa de Formacion tiene como finalidad, en el campo educativo, apoyar el
fortalecimientodelasInstitucionesde Educacion Superior,atravésdelintercambioacadémico,
la formacion de profesionales de alto nivel; promover los esfuerzos de transformacion de la
sociedad colombiana a través de la formacion de lideres politicos, sociales y empresariales
con nuevas visiones del desarrollo y la responsabilidad social de la empresa y, por ultimo,
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alentar la formacion de un espacio comun de Educacion Superior entre América Latina, el
Caribe y la Union Europea. En el campo cultural, la FCC se propone prestar apoyo a las
politicas del sector de la cultura, a través del apoyo a programas y proyectos en este campo.
En el campo de la Ciencia y la Tecnologia, la Fundacion presta apoyo a las Instituciones
de Educacion Superior, a los Centros de Investigacion y al sector empresarial para lograr el
desarrollo de capacidades cientificas y tecnoldgicas propias.

El Programa de Investigacion se lleva a cabo a través de la formulaciéon de lineas de
investigacion, realizacién de proyectos de investigacién y publicaciones en Colombia. A
su vez y de manera principal la FCC apoya al Centro de Estudios para América Latina y la
Cooperacion Internacional (CEALCI) con sede en Espaiia, cuyo objetivo es, por una parte,
inspirar e informar las politicas y practicas de las instituciones encargadas de gestionar las
politicas publicas de lucha contra la pobreza y promocion del desarrollo humano sostenible
Y, por otra, contribuir al desarrollo de las relaciones entre distintos paises.

El tercer programa que desarrolla la FCC es el Programa Internacional de Visitantes, el
cual, por una parte presta colaboracién y apoyo parala visita de colombianos y colombianas
a Espafia, y por otra, propicia la creacion de nuevos espacios de intercambio y lugar de
destino tanto para colombianos como para ciudadanos de diferentes paises. Con este
programa se busca que las personas seleccionadas, durante un breve periodo de tiempo
conozcan y entren en contacto con instituciones y responsables de su ambito profesional
u otros que puedan serles de interés, con el propdsito ultimo de fomentar la creacion de
lazos personales e institucionales que contribuyan a mejorar y profundizar relaciones
entre ellos y sus paises de origen. De igual manera este programa se visualiza como una
herramienta mediante la cual cada visitante a través de su experiencia pueda transmitir en
su pais de origen lo aprendido y asi generar un efecto multiplicador en la transmision de
conocimiento.

El cuarto programa es el Programa de Responsabilidad Social que se desarrolla en estrecha
colaboracion con empresas, gremios, grupos de estudio y programas universitarios, y en
permanente cooperacion con el plan que la Fundacion Carolina Espafa ha disenado en
relacion con el tema. Con éste programa la FCC se propone generar espacios de formacion,
reflexion e investigacion entorno a la responsabilidad social, al igual que promover alianzas
estratégicas que propicien actuaciones concretas en Colombia y en la region.

Por ultimo, con los Programas Especiales en Latinoamérica se busca el desarrollo de
proyectos de impacto regional, gracias a la cercania e inmediacion a las realidades de los
paises de América Latina, en apoyo y coordinacion con la Fundacién Carolina en Espana
y sus sedes en Latinoamérica. Entre las actuaciones previstas, se encuentran Seminarios y
Jornadas Tematicas de la Fundacién Carolina como la Catedra Europa con la Universidad
del Norte y la Catedra Empresarial con Uniempresarial, la Escuela de Verano en la ciudad
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de Cartagena de Indias, Programas de Formacion de Docentes y la consolidacion de la Red
de becarios y exbecarios de la Fundacion Carolina en América Latina.

1.2. Estructura Operativa de la FCC

La Fundacién Carolina Colombia entiende que su principal tarea es brindar servicios
de calidad a sus grupos de interés, para esto posee una minima estructura organizacional
funcional, caracterizada por cuatro lineas de mando, de las cuales se despliega un sistema
de informacion vertical que incluye informacioén escrita y por medio magnético de las
actividades realizadas por cada una de las areas, hacia la Direccién Ejecutiva, y de alli
al Consejo Directivo y el Patronato. Por otra parte, las caracteristicas de comunicacién
horizontal por contacto directo, coordinan los esfuerzos de la Direcciéon Ejecutiva, la
Secretaria General y la Coordinacion de Proyectos con el proposito de alcanzar los objetivos
fundacionales.

BECARIOS, EXBECARIOS, SOLICITANTES, RED CAROLINA,
GRUPOS DE INTERES

PATRONATO

CONSEJO DIRECTIVO

REVISOR FISCAL

DIRECCION EJECUTIVA - |t s N 18 31 {6104 b A7

CONTADOR

COORDINACION DE
PROYECTOS

ASISTENTE DE
COORDINACION DE

PROYECTOS RESPONSABLE DE
COMUNICACIONES

PRACTICANTES UNIVERSITARIOS

Grafico 1. Organigrama Fundacion Carolina Colombia
Mas informacion sobre Gobierno: Capitulo 2.
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Bajo esta estructura operativa, los funcionarios son responsables de su desempefio y
comparten recursos, lo que contribuye al apoyo y cooperacion entre sus miembros y facilita
la supervision y el control.

Las decisiones estratégicas estan centralizadas en las dos lineas de mando superiores y
las operativas en la Direccidon Ejecutiva y la Secretaria General. Contabilidad, Secretaria
Ejecutiva y Servicios Generales son staff y trabajan bajo la supervisién de la Direccion
Ejecutiva.

Ademas, la Fundacion trabaja con practicantes de las diferentes universidades del pais en
las areas de gestion y comunicacidn, quienes apoyan las lineas propias de actuacién de la
Fundacion Carolina Colombia y estan bajo las instrucciones de la Secretaria General.

1.3. Sedes de la Fundacion Carolina

La Fundaciéon Carolina tiene su sede principal en Espafa y actualmente existen tres
sedes en América Latina: Argentina, México y Colombia,
constituidas éstas ultimas como fundaciones auténomas
ante la ley del respectivo pais, con independencia
administrativa y de gobierno pero que responden a criterios
de unidad y complementariedad en las lineas de actuacion
y en la programacion estratégica.

1.4. Radio de Accion

El desarrollo de los programas de la Fundacién Carolina
Colombia se circunscribe al territorio colombiano; sin embargo, su propia definicion y la
dindmica de los programas de cooperacion, hacen de la Fundacién un organismo con una
profunda vocacién iberoamericana con proyeccidn regional que apoya la labor de la sede
principal en Espana.

1.5. Dimensiones de la FCC

1.5.1. Numero de empleados
« 5 empleados de planta
« 1 empleado por outsourcing

« 2 practicantes universitarios
o 3 prestadores de servicios profesionales
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1.5.2. Ingresos Anuales

2.005 2.006
$276.505.489 $ 524.045.318
US$ 123.507 US$ 204.075
€$93.601 €$177.397

Tabla 1. *Calculado a tasas de cambio oficiales en Colombia (peso, délar, euro) de 31 de diciembre de 2006

1.5.3. Magnitud de servicios prestados

2.005

2.006

$159.531.792

$303.831.438

GESTION US$ 71.258 US$135.712
€$54.004 €$102.851

$90.734.968 $168.511.508
PROGRAMAS US$40.529 US$75.269
€$30.715 €$57.044

Tabla 2. *Calculado a tasas de cambio oficiales en Colombia (Peso, Ddlar, Euro) de 31 de diciembre de 2006

GASTOS EN ACTIVIDADES Gastoen | o [dstos
2006 en $ Aplicados
Programa de Formacion 57.848.713 | 34% | 165.410.588
Programa de Investigacion 12.004.188 | 7% 34.324.356
Programa Internacional de Visitantes 11.912.176 | 7% 34.061.260
Programa de Responsabilidad Social 13.731.460 | 8% 39.263.257
Programas Especiales en América Latina 73.014.971 | 43% | 208.776.455
TOTAL PRESUPUESTO DE ACTIVIDADES 168.511.508 | 100% | 481.835.916
Valor en Délares* 75.269 USD 215.222 USD
Valor en Euros* 57.044 € 163.108 €

Tabla 3. *Calculado a tasas de cambio oficiales en Colombia (peso, délar, euro) de 31 de diciembre de 2006
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La FCC ha logrado consolidar una red de socios estratégicos y entidades colaboradoras en
Colombia que cofinancian directamente los programas y actividades de la Fundacién, lo
que representd en 2006 un ahorro superior al 53% en la ejecucion de actividades y 38% en
la ejecucion total respecto del presupuesto total aprobado para 2006.

1.5.4. Activos totales

Los activos totales de la Fundacién a 31 de diciembre de 2006 se ubican en $230.252.000.
Vale la pena anotar que desde 2004 y una vez hechas las consultas pertinentes, los 6rganos de
gobierno consideraron procedente considerar como egreso la inversion real en adquisicion
de activos fijos. Esta politica se mantiene en razén del objeto social de la Fundacién y se lleva
un riguroso control de los activos fijos a través de inventarios y cuentas de orden.

1.6. Cambios significativos durante el periodo cubierto

Durante el periodo 2006 se consolidd la estructura operativa y se regularizé la
contratacionlaboral de la Directora Ejecutiva, el Secretario General, la Coordinadora de
Proyectos yla Asistente de la Coordinacion de Proyectos, cargos que hasta 2005 funcionaban
por prestacion de servicios. Se decidid, asimismo, la contratacion laboral de la Secretaria
Ejecutiva que hasta entonces prestaba sus servicios a través de una agencia de empleos
temporales.

También, durante el periodo 2006, se aplic6 de manera definitiva el sistema de asignacién de
centros de costo, que se aplica de acuerdo con el plan estratégico 2006 — 2010 y que identifica
la propuesta programatica con la gestion financiera y contable.

Durante 2006, hubo un incremento significativo en la dindmica de la Fundacién, gracias a

la apertura de espacios de colaboracién como estrategia para su consolidacion en Colombia
en las cinco lineas de trabajo.
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“la universidad de la Amazonia los felicita y agradece por la
gestion adelantada en la Fundacion en pro de la educacion superior
en nuestro pais, y en forma particular con nuestra institucion,
esperamos de igual manera fortalecer mds nuestros lazos de
cooperacion con tan prestigiosa entidad”

Universidad de la Amazonia

Universidad Pontificia Bolivariana

“La Fundacion Carolina Colombia ha cumplido una importante
labor de difusion de las oportunidades de cooperacion entre la
Fundacion Carolina, las universidades espafiolas y las universidades
colombianas, asi mismo, es un canal de comunicacion privilegiado

para el respaldo a las diversas iniciativas, a las que siempre prestan
especial atencion”

Fundacion Presencia
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2. GOBIERNO, COMPROMISOS Y PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE
INTERES

2.1. Gobierno

La Fundacidén tiene los siguientes drganos de Gobierno definidos de manera estatutaria:
Patronato, Consejo Directivo, Direccién Ejecutiva, Secretaria General. Asi mismo cuenta con
un 6rgano permanente de control que es la Revisoria Fiscal. Todos los 6rganos en su conjunto
asumen responsabilidad directa sobre el desempefio econémico, social y ambiental.

PATRONATO
Es el maximo érgano de gobierno, representacion y administraciéon de la Fundacion. Se
reune por lo menos una vez al afio. Estd integrado por los siguientes miembros:

Los nacionales colombianos que forman parte del patronato de la
Fundacién Carolina de Espafia, Don. Belisario Betancury Don. Andrés
Pastrana. El Seflor Embajador del Reino de Espafia en Colombia, Don
Carlos Gomez-Miigica. La Sefiora Directora de la Fundacién Carolina
de Espafia, Dofia Rosa Conde Gutiérrez del Alamo. Las personas
naturales que suscribieron el documento de constitucién como Patronos
Fundadores: Amparo Sinisterra de Carvajal, Juan Sebastidn Betancur,
Pedro Gémez Barrero, Rubén Dario Lizarralde Montoya y Rodolfo
Segovia Salas. Y las personas que, si bien no suscribieron el documento
de constitucidn, han sido designados como Patronos Honorarios: Carlos
Ardila Liille, Alfredo Carvajal Sinisterra, José Alejandro Cortés, Carlos
Haime, Nicanor Restrepo Santamaria, Julio Mario Santodomingo, Luis
Carlos Sarmiento Angulo y Beatriz Betancur Alvarez.

El Patronato establece las politicas y directrices generales para la consecucién de los fines y
objetivos de la Fundacion:

« Elige, de entre sus miembros, al Presidente del Patronato para periodos de
dos aiios y a los miembros del Consejo Directivo, también para periodos de
dos aiios.

« Da al Consejo Directivo orientaciones y recomendaciones sobre politicas
de largo plazo y sobre el modelo de planeacion estratégica.

o Aprueba las reformas de estatutos de la Fundacion. Admite a los miembros
adheridos y honorarios del Patronato, decreta su exclusion o acepta su
renuncia, funcion esta altima que puede delegar en el Consejo Directivo.

o Presenta anualmente al Patronato de la Fundacion Carolina de Espaiia un
informe de actividades y el plan programatico para el afo siguiente.

« Nombra al Director Ejecutivo, al Secretario General y al Revisor Fiscal de
la Fundacion y senalarles sus asignaciones.
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CONSEJO DIRECTIVO

Es el drgano de direccion de la Fundacion y esta compuesto por los nacionales colombianos
que forman parte del patronato de la Fundacion Carolina de Espafia, Don. Belisario
Betancury Don. Andrés Pastrana. La Sefiora Directora de la Fundacién Carolina de Espana,
Dofia Rosa Conde Gutiérrez del Alamo y un grupo personas destacadas designadas por el
Patronato: Patricia Martinez Barrios, Jeronimo Castro, Guillermo Carvajalino e Ignacio
de Guzmdn. El Presidente del Patronato es también el presidente del Consejo Directivo. El
Consejo Directivo se retine por lo menos dos veces al afio. Las labores de los miembros del
Patronato y del Consejo Directivo no tienen ningun tipo de retribucién econémica.

Son funciones del Consejo Directivo:

o Establecer y reglamentar los sistemas de control y de auditoria

o Aprobar los planes generales de actividades, los planes de gestion y los
programas de becas, ayudas y subvenciones, asi como los criterios basicos
para su otorgamiento

 Aprobar los Estados Financieros

o Establecer la estructura operativa de la Fundacion, la planta de personal y
las asignaciones

o Evaluar los informes que sobre el trabajo de la Fundacion le presente el
Director Ejecutivo - Formular la politica financiera y reglamentar las
inversiones de la Fundacién

o Aceptar y rechazar donaciones, legados y aportes que se ofrezcan a la
Fundacién

o Autorizar la celebracion de contratos y convenios cuya cuantia exceda las
atribuciones del Director Ejecutivo, las cuales fueron fijadas por el mismo
Consejo Directivo

o Evaluar y aprobar los programas que desarrollen el objeto de la Fundacion
o Presentar al Patronato, conjuntamente con el Director Ejecutivo, uninforme
sobre las actividades de la Fundacidn y los estados financieros de la misma.

DIRECCION EJECUTIVA

La representacion legal de la Fundacién es ejercida por la Direccion Ejecutiva designada
por el Patronato. En su ausencia, la Direccion Ejecutiva serd atendida por quien ejerza el
cargo de la Secretaria General de la Fundacién. Actualmente, la Direccion Ejecutiva estd en
cabeza de Adela Morales, quien dirige y ejecuta las politicas y programas formulados por el
Patronato y el Consejo Directivo.

SECRETARIA GENERAL
La Secretaria General designada por el Patronato, actualmente se encuentra en cabeza de
Victor Hugo Malagén quien apoya la labor de la Direccidon Ejecutiva. En este periodo de
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consolidacion, la Secretaria General ha liderado la propuesta de los modelos de planeacion,
gestion y evaluacion de la labor de la Fundacidn, asi como la coordinacién de politicas
dirigidas al funcionamiento administrativo y a la gestion del talento humano al interior de
la misma.

REVISORIA FISCAL

La Fundacidn tiene un revisor fiscal nombrado por el Patronato para un periodo de dos
afos, de acuerdo con los estatutos y la ley. El actual revisor fiscal es el contador publico
Jorge Romero quien, entre otras tareas, se cerciora en todo momento de que las operaciones
que se celebren o cumplan por cuenta de la Fundacion se ajusten a las prescripciones de los
estatutos y la ley, a las decisiones del Patronato y del Consejo Directivo.

2.2. Planteamiento Estratégico y Valores de la Fundacion

El modelo de planeacién estratégica vigente corresponde a un avance metodologico con
base en el primer ejercicio realizado a inicios de 2004, a través de un ejercicio de Planeacién
Estratégica de Fundacion Carolina Colombia para el periodo 2006 — 2010 alaluz del modelo
de Balance Scorecard o Cuadro de Mando Integral . Es importante anotar, que este proyecto
institucional tiene base de aplicacion 2006, pero ha sido necesario evaluar periédicamente
su estructura y herramientas de gestion para validarlo en afios sucesivos, asi como su ajuste
en la memoria de sostenibilidad.

MISION

Somos una institucion que trabaja por la promocion de las relaciones culturales
y la cooperacion en el dmbito cientifico y educativo entre Espafia, Colombia y el
resto del mundo, especialmente los paises de la Comunidad Iberoamericana de

Naciones (CIN).

VISION

Ser lideres en la formacion del capital humano colombiano e iberoamericano a
través de canales y proyectos de cooperacion que favorezcan la movilidad académica
y cientifica en el marco de la Comunidad Iberoamericana de Naciones.

VALORES

La Fundacién Carolina Colombia, sus érganos de direccion y su equipo de trabajo
han asumido como propios los valores propuestos en el plan marco de accion de
la Fundacion Carolina en Esparia desde 2005, reconociendo particularmente a la
Responsabilidad Social como un valor adicional al decdlogo inicial asi:

' Fuente: Kaplan R.S. y Norton D.P. “Cuadro de Mando Integral’. Ed. Gestion 2000. Barcelona, 1997.
Memoria de Sostenibilidad y Gestiéon 2006

Informe preliminar.indd 23 @ 08/02/2007 12:42:55 a.m.



o Transparencia: exponer y hacer visible ante la sociedad, nuestras prioridades de trabajo y
criterios de actuacion. En todos nuestros programas se hacen publicos los criterios utilizados
para su desarrollo y se procura dar informacién completa y oportuna del empleo de los
recursos y de los resultados, en términos de impacto respecto a los objetivos y prioridades
de trabajo de la Fundacidn, a partir de evaluaciones contrastables.

o Participacion: procuramos incorporar a nuestras actividades y proyectos a un amplio
numero de investigadores, lideres politicos y sociales, empresarios, y representantes de
entidades relevantes de la comunidad colombiana.

o Coordinacion: con otros actores implicados en la cooperacion iberoamericana, para evitar
duplicacién de esfuerzos, generar sinergias, y asegurar la especificidad y singularidad de los
programas y actividades respecto de los realizados por otros actores.

o Pluralismo: estamos abiertos a la colaboraciéon con todas las instituciones y actores
publicos y privados que en su actuacion se rijan por los mismos principios rectores, sin
introducir criterio alguno de discriminacién distinto a esos principios.

o Excelencia: promoviendo la produccion cultural y la investigacion de alto nivel, y las
manifestaciones culturales de mayor calidad, valor social e histérico. A fin de determinar
los parametros de excelencia que guian el desarrollo de los programas contamos con un
adecuado respaldo académico y cientifico, a través de validos interlocutores a nivel nacional
e internacional.

o Relevancia: tratamos de promover soluciones a los principales problemas que afrontan
los paises iberoamericanos en cuanto al desarrollo social, econémico y politico y sus
relaciones internacionales. Los intereses de la Comunidad Iberoamericana de Naciones en
su conjunto en relaciéon con la gobernabilidad democratica, la seguridad internacional, el
bienestar econdmico, la equidad social, la sostenibilidad ambiental y la construccion de las
identidades individuales y colectivas, son tenidos en cuenta como criterios de relevancia y
definen las prioridades de trabajo en nuestras lineas programaticas.

o Selectividad e Impacto: actuacion selectiva, con un nimero relativamente reducido de
iniciativas o proyectos que busquen el mayor impacto y visibilidad. Actuamos con una
orientacion a resultados y, a través del correspondiente sistema de evaluacion, se asegura el
mayor grado posible de eficacia y eficiencia en el logro de objetivos y en la asignacion de los
recursos que le son confiados por patronos y financiadores.

o Independencia: Sin perjuicio delos vinculos con instituciones publicas y privadas presentes

en el Patronatoy 6rganos de gobierno, se mantiene una estrictaindependencia para preservar
la libertad de accidén, mantener la singularidad, y actuar conforme a la mision.
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» Complementariedad: Nuestras actividades contribuyen a la consecucidn de los objetivos
establecidos por la Fundacién en Espafa. Asimismo, asumimos un papel solidario
y subsidiario respecto de las personas individuales y las entidades, publicas y privadas,
activas en los campos de la cultura, la educacion, la ciencia, la tecnologia y el sector social,
y tratamos de facilitar, respaldar y ampliar el alcance de las iniciativas de esas personas y
entidades, promoviendo, ademas, la comunicacidn, encuentro, didlogo e intercambio de las
mismas.

o Descentralizacion y Trabajo en Red: continuamos alentando y participando en la
formacion, desarrollo y coordinacidn de organizaciones homologas en los distintos paises
de la Comunidad Iberoamericana de Naciones, asumiendo subsidiariamente compromisos
regionales a favor de dicha meta.

o Responsabilidad Social: impulsamos la formacion de asociaciones entre entidades publicas
y privadas e involucramos al sector privado en la resolucién de los problemas sociales.
Promovemos el desarrollo y la vivencia de criterios de responsabilidad social corporativa
(RSC) al interior de la FCCy en los grupos de interés vinculados a esta.

2.3 Gestion Estratégica

Para la definicién de Metas y Objetivos Estratégicos, los érganos de gobierno y el equipo
ejecutivo han desarrollado una metodologia del cuadro de mando integral , lo que ha
permitido clarificar la estrategia y lograr un consenso al interior de la Fundacién sobre
la misma, ademas de visualizar el objetivo y la estrategia misma en algunos indicadores
tangibles, comunicar y compartir los objetivos e indicadores estratégicos con los grupos
de interés; planificar, establecer objetivos y alinear las iniciativas; aumentar la retro-
informacién y la formacion; introducir capacidad de iniciativa en linea con la estrategia;
capturar facilmente ideas de todo el equipo de trabajo aplicadas a la organizacién y a los
programas; visualizar la Fundaciéon en el mediano plazo. La informacion sobre el modelo
de gestion estratégica sera ampliada en el capitulo 4 de enfoques de gestion e indicadores
de desempeiio.

2.4. Participacion de los Grupos de Interés
Durante los procesos de planeacion y gestion, uno de los capitulos mds importantes e

interesantes fue la definicién de los grupos de interés desde una perspectiva de calidad en
el servicio.
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Se han identificado en el desarrollo de la gestion los siguientes grupos de interés: Patronos
y miembros del Consejo Directivo, Patrocinadores, Sedes de la Fundaciéon Carolina en
Iberoamérica, Solicitantes de Servicios, Beneficiarios de Servicios, Exbeneficiarios de
Servicios, Equipo Humano, Aliados estratégicos en proyectos y Entidades de Educacion

y Cultura.

La identificacion de los grupos de interés en la Fundacion Carolina Colombia se di6
dentro del proceso de definicidon estratégica 2006/2010 especificamente en el apartado
correspondiente a la perspectiva de grupos de interés dentro del cuadro de mando integral.
Antes y después de la propuesta se ha intentado involucrar a todos los grupos de interés en
los procesos de gestion lo que se demuestra en los indicadores correspondientes a dicha
perspectiva.

El desarrollo de la propuesta metodoldgica incluy6 a los grupos de interés contemplando
las siguientes etapas:

o Asimilacion, analisis y validacion de informacidon: exbecarios,
equipo humano, Consejo Directivo, Patronato y Fundacion en Espaia.
(Informe de gestion 2004 - 2005).

o Definicion de marcos conceptuales y metodologicos.

 Propuesta de modelo estratégico.

» Consolidacion de los planes en metas, objetivos, proyectos, e inclusion de
indicadores, actividades y cronograma, teniendo en cuenta los grupos de
interés.

o Presentacion y aprobacion del plan (2005).

« Implementacion del plan (a partir de 2006).

o Verificacion del cumplimiento y Medicion periddica de resultados (2006).
o Ajuste y elaboracion de la memoria de sostenibilidad (2006).

Cada etapa procurd validar informacién suministrada por los diferentes grupos de interés
a través de multiples herramientas como encuestas, entrevistas personales, reuniones de
organos de gobierno, etc. Los resultados del levantamiento de informacién reposan en la
ejecucion de los indicadores de gestion y sus respectivos archivos de soporte, asi como en
las actas e informes de las entrevistas y reuniones.

Vale la pena anotar que los procesos de identificacion e inclusiéon de los grupos de interés
se iniciaron mucho antes de las acciones especificas para la elaboracién de la memoria;
de esta forma, la memoria es el resultado visible de un proceso que ha procurado siempre
involucrar a los grupos de interés en la planeacion, ejecucidn y evaluacion de la gestion.

Los resultados de la informacién recolectada se analizan de forma tal que permiten disefiar

acciones de mejoramiento y fijar las metas para los periodos siguientes justificadas en los
macro indicadores y especialmente en los indicadores de gestion de los programas.

Memoria de Sostenibilidad y Gestion 2006

Informe preliminar.indd 26 @ 08/02/2007 12:42:55 a.m.



CAPITULO 3:

INFORMEDE GESTION E
INDICADORESDE DESEM PENO
PORPROGRAM A

08/02/2007 12:42:55 a.m.



“El boletin que envian constantemente me parece muy bueno y
quisiera felicitarlos por esto. Pues es una manera de mantenernos
informados de las actividades de la fundacion y no perder el contacto
con ustedes”™

Universidad Pontificia Bolivariana

“Mi contacto con becarios de otros paises me han permitido evaluar
la importancia de la actividad FCC y he podido comprobar que su
existencia dinamiza las actividades de la Fundacion Carolina y la hacen
mds grande. Becarios de otros paises deseaban que en sus naciones
existiese un capitulo de la fundacion y comprende uno la importancia
de las actividades de la Fundacién. La FCC estd comprometida con el
desarrollo de Colombia, sus programas como el curso para erradicar
la pobreza y su constante interés para que las empresas adquieran
compromisos sociales, son un ejemplo del aporte de la FCC a nuestro pais.
Es la oportunidad para felicitarlos, la labor de la fundacion en Colombia
es excelente”

Carlos Rojas, Exbecario
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3. INFORME DE GESTION E INDICADORES DE DESEMPENO POR
PROGRAMA

El cuadro de mando integral de la FCC se verifica con el sistema de indicadores de gestion
disefiados para cada uno de los programas de trabajo y que se verifican a continuacion

3.1. Programa de Formacion

3.1.1. Convocatoria General de Becas
3.1.1.1. Consolidacion y Diversificacion Regional

A través de la promocion, apoyo y seguimiento a la Convocatoria General de Becas, se ha
favorecido con éxito el objetivo propuesto para el periodo 2006, referido al aumento de
solicitudes provenientes no sélo de Bogota D.C, sino de las diferentes regiones del pais. De
manera que Colombia sigue posicionandose claramente como el pais con el mayor nimero
de solicitudes en la Convocatoria General, y con una amplia diversificacion regional
de las mismas. En la busqueda de éste propdsito se realizaron durante 2006 un total de
44 actividades de difusion, entre las que se cuentan: conferencias, entrevistas y visitas a
universidades e instituciones de educacion superior, en ciudades como Villavicencio, Pasto,
Florencia y Popaydn, ademads de las 16 ciudades diferentes a Bogota D.C, que fueron visitadas
® por primera vez en afos anteriores. Asimismo, se realizaron actividades de difusién en
instituciones gremiales, cimaras de comercio, entidades gubernamentales, y se gestiond el
acceso directo a medios de comunicacion de cobertura universitaria, regional y nacional.

Las oficinas de la FCC se han convertido en centro de acompafiamiento y consejeria,
especialmente de las universidades, instituciones con las que se ha logrado un especial
acercamiento a través de los departamentos de relaciones internacionales, gracias a la
consolidacién de la participacion de la FCC en al Red Colombiana de Internacionalizacion
(RCI), que es auspiciada por la Asociacion Colombiana de Universidades (ASCUN),
asociacion quereune 72 universidades colombianas tanto publicas como privadas. Asimismo,
es importante destacar el acceso preferencial de la FCC a la Asociacién Colombiana de
Facultades de Administracién (ASCOLFA).

De esta forma, la gestién adelantada por la FCC en materia de difusion y diversificaciéon
regional favorecid el sensible aumento de solicitudes colombianas, que para el 2006-2007
ascendieron a un total de 33.955 aplicaciones lo que significé un aumento de 12% en el
numero total de solicitudes de nacionales colombianos respecto de 2005. De la misma forma
el énfasis en difusion regional se tradujo en un aumento del 11% en solicitudes recibidas
de las diferentes regiones de Colombia, pasando 15.982 solicitudes de ciudades diferentes a
Bogota en 2005 a 17.680 solicitudes en 2006 2.

? Los datos aportados corresponden a cifras parciales a corte noviembre de 2006 del sistema interno de gestion. El sistema de gestion
interna es un sistema de informacion dindmica por lo que las cifras corresponden a cortes y cierres especificos, de forma que no son
cifras definitivas.
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En la siguiente tabla se aprecia la participacion de Colombia durante los ultimos afios

en la Convocatoria General de Becas:

2001-02 2002-03 2003-04 2004-05 2005-06 2006-07
Programas Convocados 34 77 136 156 180 203
Numero de Solicitudes 15.599 39.526 81.228 110.000 124.278 115.648
Nimero de Solicitudes | 3 433 8.056 14187 | 25.000* | 31.116 | 33.955
Colombianas
Numero de Becas
Convocadas en 424 897 1.200 1.475 1.296 1.512
Iberoamérica
Numero de Becas
Otorgadas en Colombia 49 119 199 229 209 204*

Tabla 4. Participacion colombiana durante los tiltimos afios en la Convocatoria General de Becas
Fuente: Sistema de Gestion FC
* Datos no oficiales

3.1.1.2. Becarios Colombianos

Entrelos afios 2001 y 2006 alrededor de 1000 colombianos han sido becarios de la Fundacion,
® no solo de los programas que integran la Convocatoria General de Becas, sino también de ®
otros programas® de la Fundacion Carolina tanto en Espafia como en Colombia.

En las oficinas de la FCC los becarios han encontrado orientacion en relacién con los
procesos de aplicacion a las becas y con diversos tramites, como la formalizacion de la beca,
el acceso a créditos educativos y la obtencion de la visa espafiola, entre otros.

? Los programas a los cuales se hace alusion serdan descritos a largo del presente documento.
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En la tabla que a continuacidén se presenta, se aprecia la proporcion en la cual han
participado los becarios nacionales en el Programa de Formacion en las diferentes areas del

conocimiento®
TOTAL

BECAS OTORGADAS A COLOMBIANOS POR AREA* 2006 | 2001/2006 %
Investigacion y Formacion Permanente 18 25 2,0%
Biotecnologia, Ciencias Biomédicas, Salud y Genética.
T'ecnologia de los Alimentos 13 58 4,7%
Ciencias Sodales y de la Comunicacion 18 60 4,8%
Humanidades: Cultura, Artes, Lengua e Historia 21 122 9,8%
Sociedad del Conocimiento, Educacién y Desarrollo de los
Recursos Humanos 12 41 3,3%
Modernizacion Juridica y Politica, Democracia,
Gobernabilidad, DDHHYy Rel. Internales. 29 102 8,2%
Doctorado y Estancias Cortas de Investigacion 24 113 9,1%
Econ. Y Finanzas, Organiz. e Innov. Emp., Dllo Econémico
e Integ. Reg.,Coop Internal. 73 276 22,3%
Energia y Suministro Energético Sostenible 8 52 4,2%
Infraestructuras Territoriales 16 64 5,2%
Medio Ambiente, Conservacion de la Tierra, Ecologia,
Biodiversidad y Calidad del Agua 27 79 6,4%
Tecnologias de la Informacién y de las Comunicaciones 15 100 8,1%
Bienestar Social, Desigualdad, Inclusién Social 22 67 5,4%
Ciencias Exactas y Experimentales, Fisica y Quimica 5 8 0,6%
Otros Programas: visitantes, investigacion, postdoctorado 73 5,9%
TOTAL BECAS OTORGADAS 1240 100%
TOTAL BECAS UTILIZADAS 1009

Tabla 5. Participacion de colombianos en el Programa de Formacion
Fuente: Sistema de Gestion FC

3.1.1.3. Entrevistas en América Latina

Una vez son preseleccionadas las solicitudes de becas por los correspondientes comités de
seleccion en Espana, un grupo de entrevistadores espaiioles, tanto en Colombia con en los
demas paises de Latinoamérica, apoyado por el equipo de la FCC, realiza las entrevistas a los
potenciales becarios, verificando la informacién suministrada y utilizando rigurosamente
los procesos y valoraciones del modelo de competencias disefiado para tal fin. Con base en
los resultados obtenidos, los mencionados comités de seleccion definen quienes seran los
beneficiarios de las becas convocadas.

*Las becas otorgadas no se disfrutan efectivamente al 100%, un % variable corresponde a becas no utilizadas o rechazadas.
Cifras parciales corte noviembre de 2006.
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Durante 2006, un equipo de entrevistadores colombianos tuvo a su cargo la realizacién de
las entrevistas de los candidatos preseleccionados de Ecuador y Bolivia, lo que reitera el
compromiso de la Fundacidn con el apoyo en la gestion de programas en paises andinos.
Es preciso mencionar que gracias a la fluida comunicacién entre la FCC y la Direccion
Académica de la Fundacion en Espafia, se ha favorecido la gestion de los tramites que deben
efectuar tanto los becarios, las universidades espafolas y las instituciones colombianas, para
llevar a buen término el disfrute de las becas por parte de los beneficiarios colombianos.

3.1.2. Programas de Cofinanciacion
3.1.2.1. Acuerdos de Cofinanciacion y Cooperacion Institucional

Losprogramasdecofinanciaciény, enelmismosentido, losde cooperaciéninterinstitucional,
son esquemas de colaboracion y apoyo que se han desarrollado en todas y cada una de las
lineas de actuacién de la FCC, como figuras a través de las cuales se articulan intereses que
favorecen la realizacion de objetivos en comun. Es necesario reconocer que una buena parte
de las actividades realizadas por la FCC son efectivamente cofinanciadas por instituciones
aliadas, lo que representa ahorros reales en la ejecucion presupuestal de la Fundacién.

En el Programa de Formacidn, se encuentra la celebraciéon de acuerdos bilaterales de
cofinanciacion entre la Fundacidn Carolina (Espafia) y universidades colombianas para la
formacidn de los docentes y personal administrativo de estas ultimas, gracias a la gestion
realizada por la sede en Colombia.

En este mismo sentido, se han realizado acuerdos de cofinanciaciéon entre la FCC con
instituciones colombianas de caracter tanto publico como privado para el otorgamiento
de becas a extranjeros y colombianos en Colombia, el desarrollo de publicaciones e
investigaciones, y para el financiamiento de espacios de reflexiéon y discusion como
seminarios, jornadas tematicas de la Fundacion Carolina, entre otras actividades.

En el 2006 se concretaron alianzas con un total de 50 entidades, hecho que se traduce en
un importante avance en la consolidacion de un esquema de cooperacion interinstitucional
comprometido en favor de la cultura y la educacion.

De manera particular, se presentan a continuaciéon con mayor detalle algunos de los
convenios mas sobresalientes celebrados durante el 2006 para el desarrollo de proyectos
especiales de cofinanciacion:

ALIANZA POR LA NINEZ COLOMBIANA

La Alianza por la Nifiez Colombiana es una red critica, pluralista, abierta y democratica
que agrupa organizaciones del Estado, la sociedad civil colombiana, grupos universitarios
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y académicos, entidades de cooperacion internacional y del Sistema de Naciones Unidas,
que han unido sus intereses, conocimientos y experiencias en el ambito nacional, regional
y local para trabajar de manera mancomunada en la defensa y la garantia plena de los
derechos de la ninez en Colombia.

La FCC, como miembro de la Alianza desde julio de 2006, y bajo el liderazgo de la
Direccion Ejecutiva, ha participado activamente en la construccion, desarrollo y monitoreo
de politicas publicas, en la concientizacion ciudadana frente a los derechos de la nifiez, en
la realizaciéon de acciones concretas y en la promocion de la investigacion en temas de
infancia.

FUNDACION CARDIOINFANTIL

En el mes de agosto de 2006 la FCC y la Fundacién
Cardioinfantil suscribieron un convenio con
el fin de diseflar y desarrollar un programa de
multiplicaciéon de conocimientos para personal de
salud de Colombia y/o de paises latinoamericanos
en las areas de cardiologia pediatrica, cuidados
intensivos pediatricos y diagnéstico y manejo de
paciente pre y post transplante.

Con este convenio, que se suscribe por tres afos, se pretende que los participantes
puedan implementar una mejor atencién médica en regiones apartadas del pais o de
la region, establecer facilmente una red para la remisién de pacientes que requieran
especial atencion y lograr que las personas atendidas en la capital puedan continuar con
el tratamiento adecuado en su region de origen.

REVISTA EL MALPENSANTE

v,

26,27y 28 de octubre .‘ La FCC se vinculd a la celebracion en 2006 de los 10 anos de la
\

Gimnasio Moderno
Cra. g No.74 - 99 » Bogotd

revista cultural colombiana El Malpensante, publicacion literaria,

— que con ocasiéon de su aniversario organizé un festival de caracter
cultural, denominado F10, donde se dieron cita escritores, editores,
urbanistas, pintores, musicos, periodistas y académicos entre otros,

R TR Ll para participar de esta fiesta de arte, cultura y literatura.
el canibal usa tenedor?”
La FCC cofinancié la participaciéon del arquitecto y urbanista

—. = espafiol Andrés Canovas, quien se presentdé como conferencista en
sisies  informacién: www.el malpensante.com ¥
este evento.
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UNIEMPRESARIAL - CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

En junio de 2006, la FCC y la Fundacién Universitaria Empresarial de la Cdmara de
Comercio de Bogotd, Uniempresarial, suscribieron un convenio especifico de cooperacion,
con el objeto de coordinar esfuerzos para la formacién de un estudiante inscrito en uno
de los programas de Uniempresarial, en el modelo universitario dual para la realizacién de
sus periodos de practicas en la FCC, y de ésta forma ofrecer al estudiante una capacitacion
de nivel profesional, acorde con el programa seleccionado, que alterne la capacitacién
tedrica y la capacitacion practica, mediante una formacion integral en areas previamente
convenidas entre la Uniempresarial, la FCC y el estudiante.

OTRAS INSTITUCIONES

5 Con el animo de favorecer la propuesta programatica de la linea de formacidn,
ASCUN ) durante 2006 la FCC ha realizado acuerdos y proyectos especificos con
otras instituciones como: Agencia Espafola de Cooperacion Internacional,

5

fundaciénpresencia

AIESEC, APICE, ASCOLFA, ASCUN, AUSJAL, BID, Camaras de Comercio
EI3 AMARA 4 Barranquilla, Bogotd, Cali, Medellin, Cartagena, Centro de Estudios en

For nuestra sociedad

GORPORACION Historia de la Universidad Externado de Colombia, Centro de Investigaciones
e L Universidad del Rosario, Compensar, Confecamaras, Consejo Profesional
@ N @ SIS, de Administracién de Empresas, Convenio Andrés Bello-CAB, Corporacién
- : Calidad, Corporacion Excelencia en la Justicia, Embajada de Espafa en
g%”gi“gg Colombia, Emisora HJCK, Escuela de Liderazgo, Fundacién Compartir,
BELLO Fundacion Empresarios por la Educacion, Fundacién Presencia, Fundaciéon

Escuela Nueva, Fundacion Rafael Pombo, Fundacién Santillana, GTZ, ICETEX,
Politécnico Gran Colombiano, Red Mutis, Secretaria de Educaciéon de Bogota,
Telefonica, Universidad de Cauca, Universidad de Medellin, Universidad de
Narifio, Universidad del Norte, Universidad Colegio Mayor de Nuestra Sefiora
del Rosario, Pontificia Universidad Javeriana, Universidad Tecnoldgica de
Bolivar, entre otras instituciones publicas, privadas y del orden internacional.

l -
N Compartir
Escuela de Liderazgo
Soclal y Politico

- Irwertimaos en ef tatento de los calombianos ’

3.1.3. Programa de Doctorado y Estancias Cortas de Investigacion

En el Programa de Formacién de la FCC las universidades colombianas han sido agentes
activos en lo que a la capacitacion de su cuerpo docente y administrativo se refiere. En este
sentido,la FCChaapoyado la tarea realizada desde Espafa a través del programa de becas de
Doctorado y Estancias Cortas de Investigacion, propiciando la implementacion de nuevos
esquemas de cofinanciacidon con nuevas instituciones de educacion superior colombianas,
e incluso a través de modelos de participacidn tripartita que incluyen el compromiso de
entidades que promueven estudios superiores, como es el caso del convenio suscrito con
COLFUTURO en 2006. De esta forma, a través de los programas de postgrado, doctorado

Memoria de Sostenibilidad y Gestion 2006

Informe preliminar.indd 34 @ 08/02/2007 12:43:01 a.m.



y estancias cortas de investigacion se ha favorecido la formacion de quienes, a su vez, son
formadores y multiplicadores de conocimiento en Colombia. Se ha gestionado con éxito
la firma y seguimiento de acuerdos de cofinanciacién para la formacién de docentes y
personal administrativo de diferentes universidades del pais. En ejecucion de los convenios
de cofinanciacion que han sido suscritos, 113 colombianos entre los afios 2003 y 2006,
han tenido la posibilidad de acceder a programas de doctorado y estancias cortas de
investigacion en Espafia.

Los convenios de cofinanciacion vigentes se han suscrito con las siguientes Universidades:

o Universidad de Antioquia

o Universidad de los Andes

o Universidad Externado de Colombia

o Universidad Nacional de Colombia

o Universidad del Norte

o Universidad Colegio Mayor de Nuestra Sefora del Rosario

o Universidad de La Sabana

o Universidad Pontificia Bolivariana

o Universidad Industrial de Santander

o Red Universitaria Mutis, conformada por 6 universidades:
Universidad Auténoma de Bucaramanga, Universidad Autonoma de
Occidente, Universidad Tecnoldgica de Bolivar, Universidad de Ibagué
Coruniversitaria, Universidad Autonoma de Manizales, Corporacion
Universitaria Minuto de Dios.

En el afio 2006 se tuvo como prioridad instituciones publicas y acceso
preferencial a distintas regiones colombianas:

o Universidad Tecnoldgica de Choco

o Universidad de la Amazonia

o Universidad del Magdalena

« Fundacion Universitaria Empresarial CCB

« Pontificia Universidad Javeriana

En este mismo sentido, para 2007 se espera definir la firma de nuevos convenios con
instituciones colombianas que garanticen un mayor cubrimiento y acceso nacional ° tales
como:

o COLCIENCIAS

« ICETEX

o Escuela Superior de Administracién Publica -ESAP-
o Ministerio de Educacion Nacional

¢ Actualmente los convenios de cofinanciacion con estas instituciones se encuentra en estudio y en tramite de aprobacion.
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También existen solicitudes de otras regiones del pais que se pondran a consideracion de
la Direccién Académica en Espafia. Cabe resaltar que la FCC seguira siendo interlocutor
valido, reconocido por FCE para el didlogo con todas las Universidades de Colombia que
son, sin duda alguna, aliados estratégicos para el logro de la mision.

3.1.4. Becas en Colombia para Latinoamericanos
3.1.4.1. Diplomado Cartagena de Indias, conocimiento vital
del Caribe

El Diplomado Cartagena de Indias, conocimiento vital del Caribe,
constituye uno de los ejes tematicos de la Escuela de Verano de
la Universidad Tecnoldgica de Bolivar, propuesta programatica
y metodoldgica que ofrece, durante el periodo intersemestral,
diversas actividades académicas y culturales. En el marco del
diplomado, la FCC realizd por tercera vez las jornadas académicas
de la Fundacién Carolina’, espacio de reflexidn y analisis sobre
diversos temas de interés general.

En 2006 la FCC otorgd 18 becas a personas provenientes de
diferentes paises de América Latina, la mayoria de ellos exbecarios
de la FC, quienes tuvieron la oportunidad de participar en el
diplomado concebido para ofrecer una vision historica, social y
economica de Cartagena de Indias y del Caribe, como patrimonio
histérico y cultural de la humanidad, combinando el rigor
académico con las actividades recreativas y culturales. Dichas
actividades se realizaron entre el 13 de junio y el 7 de julio del
2006, en la casa Lemaitre, una de las sedes de la Universidad
Tecnoldgica de Bolivar, en el tradicional barrio de Manga y en
el Convento de Santo Domingo, Centro de Formacién de la
Cooperacion Espaiola.

3.1.4.2. Curso Continental Ausjal sobre Pobreza en América Latina*

El fendmeno de la pobreza en América Latina es una tematica prioritaria en los programas
dela FC, muestradeello eslalinea de investigacion creada por el CEALCI para subvencionar
proyectos de investigaciéon hasta por 15.000 euros en América Latina. En este sentido, la
FCC en desarrollo de su Proyecto Institucional en Colombia, apoy¢ el desarrollo del Curso
Continental Ausjal sobre Pobreza en América Latina, patrocinando a través de becas la
participacion de 29 estudiantes de diferentes paises latinoamericanos.

”Ver: Semana de la Fundacion Carolina Colombia en el apartado correspondiente de programas especiales en América Latina.
* La lista de los becarios de este programa estd incluida en el Anexo 1.
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El programa es ofrecido por la asociacion de universidades confiadas a la compaiia de
Jestis en América Latina (AUSJAL), bajo la modalidad virtual, en periodos semestrales,
y persigue como objetivo mejorar la comprension integral y causal del fenomeno de la
pobreza en la region, mediante la formacion académica de caracter multidisciplinario.

3.1.4.3. Concurso de Propuestas y Experiencias Exitosas para la
Superacion de la Pobreza en América Latina*

Con el proposito de estimular en los estudiantes universitarios de América Latina
su participacion activa en la superaciéon de la pobreza de la region, la Asociacion de
Universidades Jesuitas de América Latina, AUSJAL y la FCC organizaron el “Concurso de
Propuestas y Experiencias Exitosas parala Superacion de la Pobreza en América Latina’, que
premio la identificacion, sistematizacion, andlisis y propuesta de dos experiencias exitosas
o potencialmente exitosas en una comunidad local o regional, que pueda ser replicada en
entornos similares.

La seleccion de las 2 propuestas ganadoras estuvo a cargo de un jurado de las mas altas
calidades, conformado por personas ampliamente reconocidas, representantes de
instituciones comprometidas con la tarea del desarrollo, como son: Bernardo Kliksberg del
Banco Interamericano de Desarrollo, Jairo Arboleda del Banco Mundial, Alfredo Sarmiento
del Programa Nacional de Desarrollo Humano y el P. Joaquin Sanchez S.J. Rector de la
Universidad Javeriana de Cali en representacion de AUSJAL.

Las experiencias reconocidas como ganadoras fueron las presentadas por Maria del Pilar
Opazo Bretén de Chile, que obtuvo el primer lugar y Mariana Matilde Naranjo Bonilla
de Ecuador, que recibié el segundo lugar. Se trata respectivamente de una experiencia de
“Educacién y capacitacion de mayores de 24 afos en situacion de pobreza objetiva” y del
“Programa Nuestros Niflos, una experiencia de entrega de servicios de educacion inicial”

La FCC otorgd a los ganadores del concurso 2 becas completas para participar en la Semana
de la Fundacion Carolina Colombia, en el marco del Diplomado Cartagena de Indias,
conocimiento vital del Caribe, en donde tuvieron la oportunidad de presentar y socializar
sus propuestas en un espacio académico exclusivo para tal fin.

Como resultado del proceso de convocatoria y seleccion del Concurso, se publicé un
documento con las “Memorias del I Concurso de Propuestas y Experiencias para la
Superacion de la Pobreza en América Latina”, proyecto auspiciado por La FCC en asocio con
AUSJAL, este libro constituye una compilacion de nueve experiencias y las tres propuestas
para la superacion de la pobreza, que fueron preseleccionadas y estudiadas por el comité
evaluador del Concurso.

* Ver Ayudas a la Investigacion en www.fundacioncarolina.org
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Se espera que ésta publicacion pueda animar e ilustrar a la comunidad en general sobre
la implementacidon de esfuerzos que contribuyen de forma efectiva a la superacion de la
pobreza de grupos especificos de poblacion en sus propias realidades locales.

3.1.4.4. Programas de capacitacion en la Fundacion Cardioinfatil

En la linea del Programa de Formacion, la FCC y la Fundacion Cardioinfantil aunaron
esfuerzos en el disefio y desarrollo de un programa de multiplicaciéon de conocimientos
a través de rotaciones para personal del sector salud de Colombia y de los demas paises
latinoamericanos en las siguientes areas:

a. Cardiologia Pediatrica (Enfermeria y Medicina)
b. Cuidados intensivos pediatricos ( Enfermeria y Medicina)
c. Diagnostico y manejo de paciente pre y post transplante

De esta manera, se pretende promover a la Fundacion Cardioinfantil como centro de
generacion de conocimiento y de capacitacion para profesionales de la salud de Colombia
y Latinoamérica.

El programa cuya ejecucion se inicié con éxito en el segundo semestre de 2006, dejé un
balance de 7 becarios de diferentes regiones del territorio colombiano, que durante un mes
tuvieron la oportunidad de participar en el programa de capacitacion tedrico — practico,
disefiado especialmente para ajustarse a las necesidades identificadas en el campo de accion
regional de cada uno de los participantes.

* La lista de los becarios de este programa estd incluida en el Anexo 2.

3.1.4.5. Convenios con Universidades para la realizacion de Practicas
Universitarias

UNIVERSIDAD DE LA SABANA

Desde el afio 2005 la FCC y la Universidad de la Sabana unieron esfuerzos con el fin de
que estudiantes de pregrado de dicha universidad puedan realizar su semestre de practica
social en las dependencias de la FCC. El enfoque de dicha practica se ha dirigido a labores
de beneficio social, en las cuales el estudiante puede implementar sus conocimientos
académicos adquiridos, a la vez que aporta de manera importante en el desarrollo del objeto
de la institucion en la cual adelanta su practica.

Para la FCC ha sido significativo el aporte de las estudiantes que han hecho su practica,
particularmente en el area de comunicaciones, quienes han favorecido especialmente
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las relaciones con medios de comunicacién, y han sido actores claves en la difusion de
actividades que realiza la FCC, asi como en la actualizacién de la pagina web, y en el disefio
de material publicitario y piezas de comunicacién, como es el Boletin FCC.

FUNDACION UNIVERSITARIA EMPRESARIAL DE LA CCB

En su compromiso con la formaciéon de profesionales capaces y

comprometidos con el desarrollo social y econdmico de Colombia,

la FCC se unid al desarrollo de la metodologia de formacién dual

alemana, novedosa propuesta en Colombia, implementada por la . .
Fundacién Universitaria Uniempresarial, que integra periodos U nlempresarlal
académicos y de practica, donde los estudiantes pueden aplicar 10S  gynpACION UNIVERSITARIA EMPRESARIAL
conocimientos tedricos adquiridos en el aula en espacios laborales  DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA
reales.

En ejecucion del mencionado convenio, la FCC patrocina desde junio de 2006 a la
estudiante Diana Guevara, quien adelanta sus estudios de Administracién de Empresas
en Uniempresarial, y realiza sus periodos de practica en la FCC, entendida dicha practica
como la aplicacion de los conocimientos, valores y destrezas que ha adquirido durante su
periodo académico.

3.1.5. Tabla de indicadores del programa de Formacion

En el siguiente cuadro se ha identificado la ejecucion de los indicadores contenidos en el
Cuadro de Mando Integral para el analisis de resultados del Programa de Formacién.

En sintesis, es importante destacar la especial trascendencia de las estrategias de
cofinanciacion y coparticipacion en la consolidacion de las metas propuestas en cada uno
de los ejes que articulan el programa de formacion, hecho que se refleja en el cuamplimiento
de la meta sugerida en el indicador referido al disefio y puesta en marcha de programas
especiales de becas con instituciones publicas y privadas, que registré un porcentaje del
100% de cumplimiento, asi como el relativo a la suscripcion de nuevos convenios entre la
FCC e instituciones locales en donde se aprecia una ejecucion total de 12 nuevos convenios
suscritos.

De igual forma, los programas de cofinanciacion favorecieron el aumento de universidades
colombianas para firma de convenio de doctorados, que para diciembre de 2006 sumaron
un total de 5 con el apoyo decidido de la Fundacién en Espafa. Asimismo, durante 2006 se
propuso la puesta en marcha de un nuevo esquema de acceso al programa de formacién de
doctorados a través de COLFUTURO, y que hace posible una financiacidn tripartita para
el acceso al programa de doctorados de docentes de aquellas universidades colombianas
que no tengan convenio directo con FCE.
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En la tabla se aprecian los indicadores correspondientes al Programa de formacion:

formacion de
doctorados.

acceso al programa de
formacién de
doctorados.

. FORMA DE META EJEC %
DEFINICION P OBSERVACIONES
CALCULO ANUAL TOTAL Cump
Vinculacion de
instituciones que - # de instituciones 10 50 Ver lista de instituciones
cofinancian programas | cofinanciadoras cofinanciadoras
de FCC
Disefio y puesta en
- # de programas
marcha de programas . .
. especiales de becas con Ver lista de programas
especiales de becascon | | o 5 5 ]
o o instituciones publicas especiales de becas
instituciones publicas .
. y privadas.
y privadas.
Crecimiento de las
licitud (# de sol. Col. afo 2 - Calculo con base en cifras
solicitudes
. # de sol. Col. 1) /# de 15% 12% 80% del sistema de gestion FC
colombianas en la sol. Col. afio 1 Esoafia
Conv. General T p
Realizacién de .
) - # de entrevistas, Lo
entrevistas, . Ver indicador 4 en
. presentaciones y ..
presentaciones y ) 40 Cronograma de actividades
. conferencias e
conferencias eoionales de difusion diarias
r .
regionales de difusion. &
. # de nuevos Ver lista de convenios
Convenios con .
o convenios entre FCC e 10 firmados: 2005 (4) y 2006
instituciones locales. L
instituciones locales (12)
Aumento de la % de crecimiento de
o voes En 2005: 15982 solicitudes
participacion de las las solicitudes )
regiones colombianas | diferentes a Bogot4 en 8% 11% fuera de Bogotd
& : o8 2006: 17680 solicitudes
en la convocatoria la convocatoria )
fuera de Bogota
general. general.
Aumento de # de nuevas
universidades para universidades para 2005: 10 y 2006: 5 Ver
. . 3 .
firma de convenios de | firma de convenios de cuadro de convenios
doctorados doctorados
Becarios colombianos | # total de becarios en
Becas otorgadas: 77
en programas rogramas
Prog . Prog . Rechazadas: 8
cofinanciados de cofinanciados de 60
. . Ver cuadro de doctorados y
doctorado y estancias | doctorado y estancias .
. o . o estancias cortas
de investigacion de investigacion
# de proyectos
N d P tY Y Ver condiciones del
uevos esquemas de ropuestas para
4 pProp P convenio Colfuturo. A la
acceso al programa de | nuevas formas de )
2 espera de nuevas férmulas

con Icetex o Min. De
Educacién

Tabla 6. Indicadores Programa de Formacion

Los resultados de todas las tablas de indicadores del cuadro de mando integral
aparecen con un color que corresponde a: Rojo si el indicador no supera el 60%

de cumplimiento de la meta;
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3.2. Programa de Investigacion y Publicaciones

3.2.1. Centro de Estudios para América Latina y la Cooperacion
Internacional, CeALCI

LaFCChabrindado apoyo constante alaslineas de investigacion y convocatorias abiertas por
el CeALCI, mediante campaiias de difusion y asesoramiento permanente a las Instituciones
de Educacion Superior en Colombia y Centros de Investigacion.

Durante la gestion de la FCC en 2006, es importante mencionar la vinculacion del CeALCI
a la Red de Gobernabilidad de América Latina del BID, la visita de Tomas Mallo como
conferencista principal del Encuentro Nacional de Decanos de Ciencias Econdmicas
y Empresariales, el desarrollo de una agenda de difusion del CEALCI entre grupos de
investigacion en Colombia, la gestién de encuentros con entidades de interés entre Colombia
y Espaiia, y la visita del profesor espafiol Jesus Sebastian quien participé como conferencista
principal en el Encuentro Nacional de la Red Colombiana de Internacionalizacién que tuvo
lugar en Villavicencio, Meta.

3.2.2. Publicaciones

La FCC en su compromiso con la difusién del conocimiento, ha patrocinado las siguientes
publicaciones propuestas, algunas desde 2005:

3.2.2.1. Cuaderno de Bitacora, Quijotes Colombianos en
Espaia

La FCC apoy®¢ la publicacién de este segundo titulo de la coleccién Cuaderno de
Bitacora, esta vez con las experiencias vividas por seis quijotes colombianos, que
tuvieron la oportunidad de participar en el Programa Internacional de Visitantes
de la FC y viajar a Espaiia en el aflo 2006 a repetir las andanzas del Caballero de
la triste figura, como ganadores del concurso organizado por la Emisora HJCK,
para conmemorar el IV centenario de la obra “El Ingenioso Hidalgo Don Qui-
jote de la Mancha”.

3.2.2.2. Cuaderno de Bitacora, Ilustres y Grandes Maestros en
Espaia

Durante 2006, fue editado el tercer titulo de la coleccion que recopila las memorias
narradas por los maestros ganadores del Premio Compartir al Maestro, Galardon
a la Excelencia a la Gestion Escolar y Experiencias Educativas Santillana, durante
su visita a Espafa, en el marco del Programa Internacional de Visitantes de la
EC.
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de Propuestas y Experiencias =

para la Superacion de la Pobreza
en América Latina Y
2006

3.2.2.3. Memorias “I Concurso de Propuestas y Experiencias
para la Superacion de la Pobreza en América Latina 2006”

C

ALSIRL,  FUspacion caroLia

La Pontificia Universidad Javeriana de Cali con el apoyo de la
FCC y AUSJAL, lideré la publicacion de las propuestas gana-
doras del “I Concurso de Propuestas y Experiencias para la Superacion de la Pobreza en América
Latina 2006” programa al que ya se hizo referencia en el apartado 3.1.4.3

3.2.2.4. Memorias de la Catedra Europa de 2006

Con ocasidn de la realizacion de la IX Version de la Catedra Europa en la ciudad de Barranquillay
de la IT Jornada Carolina ° realizada en este espacio en el mes de marzo de 2006, la FCC patrociné
la publicacion que recopila las ponencias presentadas durante el programa de la Catedra Europa,
en su version 2006.

3.2.2.5. Memorias del Seminario Internacional: Las Revoluciones en el
Mundo Atlantico

OLUCIONES
O ATLANTICO

La FCC patrocind la publicacion del libro Las Revoluciones en el Mundo
Atlantico, libro que recoge las memorias del seminario organizado por el
Centro de Estudios en Historia de la Universidad Externado de Colombia en
el ano 2004. Esta obra, de la editorial Taurus, es una recopilacion de profundas
y completas investigaciones que buscan crear nuevos parametros y reflexiones
sobre los estudios de los procesos historicos y la construcciéon de nacién en las
sociedades americanas.

3.2.2.6. Memorias de las Jornadas Empresariales

La FCC apoy9 la publicacion de las memorias correspondientes a las Jornadas
Empresariales 2004 y 2005, realizadas con la financiacién de la Camara de
Comercio de Bogotd, y el apoyo de la GTZ y Uniempresarial. Estas memorias
recogen las principales conclusiones de dos jornadas tematicas de reflexion
en torno a tendencias recientes en la gestion y el comportamiento de las
organizaciones de hoy: la responsabilidad social corporativa y el liderazgo en
la gestion del talento humano por competencias.

3.2.2.7. Memorias Exposocial

Actualmente se encuentra en proceso de publicacion, con el apoyo de la FCC, la Memoria
de Exposocial, que recopila las ponencias presentadas durante el programa del mismo
nombre, organizado por la Universidad Minuto de Dios en Bogota D.C. Estas memorias
recogen reflexiones académicas presentadas en torno a los Objetivos de desarrollo del

? Véase en este mismo documento. Proyectos especiales en Latinoamérica.
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Milenio, asi como la discusidn y planeacién de alternativas para cumplir las metas asumidas
por Colombia en relacion con el tema. Los ejes tematicos desarrollados en las Jornadas de
Exposocial, que agrupan los factores fundamentales para alcanzar los Objetivos del Milenio,
fueron: solidaridad, inteligencia social y comunitarismo, cooperacién internacional y las
metas del milenio, responsabilidad social, educacion para el desarrollo. Asi, la FCC se hace
participe del compromiso adquirido por Colombia en el Foro del Milenio, espacio creado
por el Secretario General de Naciones Unidas para recibir ideas y recomendaciones sobre
temas considerados prioritarios a nivel mundial.

3.2.3. Tabla de Indicadores Programa de Investigacion y Publicaciones

Elreto de este programa para 2007 se refiere a la gestion de la firma y desarrollo de convenios
institucionales con el CeALCI, asi como el aumento de actividades propuestas por la FCC.
Asimismo, serd necesariala definicion de la viabilidad para crear un Fondo Editorial; en caso
de ser inviable el proyecto se excluiria de los indicadores de gestion del cuadro de mando.
Cabe resaltar la participacion de la FCC en el patrocinio de publicaciones que recogen los
resultados de diferentes actividades que se relacionan con el desarrollo de su mision.

| D | [

DEFINICION FORMA DE META EJEC. % C OBSERVACIONES
CALCULO ANUAL | TOTAL | 7 ~"7P
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institucionales con | . ditucional 2 1 Ameérica Latina del BID a
institucionale
el CEALCI por veronales través del contacto de la
gestion de FCC FCC
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Actividad Gobernabilidad del BID,
ctividades
v A | # de actividades de agenda de difusion del
propuestas por fa FCCen CEALCI en Colombia,
FCCen g 4 4 . ,
., colaboracion con el Visita del profesor Jesus
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Digital.
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creacion de un o . . L
fondo editorial a lo editorial. Porcentaje 0% 2007 sera afo de definicién
ndo editorial a los -
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minimos costes to
royec
posibles. proy

Tabla 7. Indicadores Programa de Investigacion
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3.3. Programa Internacional de Visitantes (PIV)

La FCC ha mantenido una permanente difusion del programa y una constante comunicacion
con Espana en cuanto al disefio de nuevas propuestas se refiere.

3.3.1. Programa Visitantes 2006*

ElPrograma Internacional de Visitantes dela FC esuna oportunidad de especial trascendencia
para sus participantes, quienes tienen la posibilidad de viajar a Espafa, conocer de cerca su
realidad e intercambiar sus experiencias con diversas instituciones de ese pais.

El objetivo principal de este proyecto institucional es fomentar lazos personales e
institucionales entre Espafia eimportantes personalidades de diversas areas del conocimiento,
que participan como visitantes en el desarrollo de este programa.

Frente al éxito del programa iniciado en 2005, durante 2006 ocho maestros de diferentes
instituciones educativas publicas y privadas de Colombia, ganadores del Premio Compartir
al Maestro, Premio Santillana de Experiencias Educativas y Galardon a la Excelencia a la
Gestion Escolar tuvieron la oportunidad de participar de una interesante agenda organizada
especialmente para estos invitados ilustres, durante su paso por Espania entre el 25 de marzo
y 2 de abril.

Los maestros provenientes de diferentes regiones del pais fueron reconocidos por sus
proyectos educativos en educacion basica y media, y su paso por Espafa se constituyd en
una prueba piloto para futuros encuentros en el exterior de destacados grupos de docentes
colombianos.

Es preciso destacar la colaboracion decidida de la FCE y la Embajada de Espafia en Colombia
en el desarrollo de este programa. Asi como el apoyo de Telefénica Mévil, empresa que en
esta ocasion cofinanci6 en Colombia el viaje de uno de los maestros a Espana.

* La lista de los maestros visitantes se encuentra en el Anexo 3.
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HJCK.COM

Asimismo, es preciso destacar que la emisora H.J.C.K. - El mundo en Bogotd -, lider6
eventos para la conmemoracién de los cuatro siglos de la publicacion del Quijote. Con
este proposito, se trazd un ambicioso plan en el cual colaboré la emisora colombiana y la
Fundacién Carolina.

La HJCK, selecciond la transcripcion radiofénica de la obra de Cervantes que se realizo por
parte dela B.B.C. de Londres. Esta obra clasica esta dividida en 27 capitulos de 30 minutos de
duracién cada uno, que se emitié por la emisora HJCK todos los domingos como parte del
gran concurso “Los 400 afios del Quijote en la HJCK”. El concurso premio a ciento treinta
y seis (136) participantes que respondieron acertadamente a las preguntas que formuladas
semanalmente entre el 1° de mayo y el 30 de octubre de 2005: ciento treinta ganadores
recibieron un ejemplar de “Don Quijote de la Mancha’, editado por la Real Academia
Espafiola y siete ganadores tuvieron la oportunidad de recorrer la ruta del Quijote en un
viaje de ida y vuelta a Espafia patrocinado y organizado por la Fundacién Carolina, con la
que colabord intensamente la Junta de Castilla la Mancha.

* La lista de los visitantes de la Conmemoracion del IV centenario de Don Quijote de la Mancha estd en
el Anexo 4.

3.3.2. Visitantes en Colombia y América Latina

La FCC se ha propuesto favorecer el intercambio de visitantes no sélo entre Espafia y @
Colombia, sino también entre Colombia y Latinoamérica, reto que en 2007 le permitira

a la FCC posicionarse como facilitador en la construccién de redes que contribuyan al

reconocimiento de las diferentes realidades latinoamericanas. En este sentido, es gratificante

anotar que durante 2006, 53 ciudadanos de la Comunidad Iberoamericana de Naciones,

visitaron a Colombia invitados en diferentes programas de la Fundacién. Adicionalmente,

la FCC empez6 a promover el desarrollo de programas de visitantes hacia otros paises de

Latinoamérica, en este marco se apoyo, entre otras actividades, la visita de una ciudadana

colombiana representante de la Corporacidon Excelencia en la Justicia a un seminario de la

FC de Argentina.

3.3.3. Tabla de Indicadores Programa Internacional de Visitantes

En cuanto a la consolidacion de la participacion colombiana en el Programa de Visitantes,
resultadeespecial trascendenciamencionar el reconocimiento queanivel nacionalhalogrado
este programa, el cual le ha permitido proyectarse como una experiencia enriquecedora,
que por sus especiales caracteristicas se ajusta a los intereses de los participantes, segun sus
areas del conocimiento.

A continuaciéon, como marco de referencia de la gestién adelantada por la FCC, se presentan
los indicadores referidos al programa en mencion:
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En la tabla se aprecian los indicadores correspondientes al Programa Internacional de

Visitantes:
DEFINICION FORMA DE META FIEC. | g ¢ OBSERVACIONES
. um;
CALCULO ANUAL | TOTAL ’ P
Participacion de # de visitantes
colombianos en el colombianos en los .
Ver tabla de visitantes
programa programas de 20 15 75%
. . - 2006
internacional de visitantes
visitantes en Espafia propuestos por FCC
Programas de # de programas
visitantes propuestos ropuestos por FCC 3 programas propuestos
prop prop P 3 2 67% y 2 aceptados. Ver tabla
por FCCala FCE y aceptados por .
indicador 16
FCE
Coordinar con Espafia | Actualizacion de la Fue solicitada la base de
la informacién de los base de visitantes datos a Madrid con fecha
. . 90% 90%
candidatos y de los colombianos en el de corte 29 de agosto de
becarios colombianos PIV 2006
Formalizar y # de extranjeros
cuantificar los invitados a Ver cuadro de visitantes
visitantes extranjeros programas de FCC 40 extranjeros a Colombia

en territorio
colombiano

Promover el desarrollo
de programas de
visitantes hacia
Colombia y otros
paises de

Iberoamérica

# de programas de
visitantes
promovidos hacia
Colombia y otros
paises de
Iberoamérica

en 2006

2 67%

Apoyo a la visita de una
colombiana
representante de la
Corporacion Excelencia
en la Justicia a un
seminario de la FC
Argentina. Agenda de
trabajo de RSE en
Colombia para un
invitado iberoamericano.

Tabla 8. Indicadores Programa Internacional de Visitantes

3.4. Programa de Responsabilidad Social

El programa de Responsabilidad Social (RS) de la FC pretende sensibilizar a los empresarios,
consumidores, administraciones y organizaciones sociales, sobre la trascendencia de
desarrollar mecanismos de concertacién dirigidos a mejorar la calidad de vida de los
trabajadores y del medio en que se lleva a cabo la actividad empresarial, asi como la
proteccion del medio ambiente y la sostenibilidad del desarrollo econémico.

La FC constituida en el afio 2000 en Espaiia, con sus tres sedes en Iberoamérica, como son:
Bogota D.C, Buenos Aires y México D.E, propicia la participacidn intersectorial de actores
publicos, empresas privadas y ciudadanos para el cumplimiento de la misién.

La FCC, durante el tiempo que lleva de constituida, ha sido promotora en la generacién de
espacios de concertacion y profundada reflexion alrededor de la Responsabilidad Social de
las Organizaciones.
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Dentro de las actividades sobre RS desarrolladas durante 2006 con la participacion y el
apoyo dela FCC, se cuentan especialmente la participacion en el Seminario Internacional
sobre Responsabilidad Social Empresarial organizado por la direccion del programa en
Espafiaen Cartagenaconempresariosespafoles;asimismolacoorganizaciony patrocinio
del Seminario “Las oportunidades de la Responsabilidad Social Empresarial”, en el
marco del Programa COMPROMETERSE del Banco Interamericano de Desarrollo y la
Confederacion Colombiana de Camaras de Comercio (Confecamaras) en Bogota, Cali,
Medellin, Barranquillay Cartagena, paralaincorporaciéon de practicas deresponsabilidad
social empresarial en Pymes colombianas, y que contd con la participacion de la
academia y de diferentes instituciones del sector publico y privado. La FCC participd
nuevamente, en su calidad de miembro de comité de RSE, en el encuentro nacional de
RSE organizado en Cali por la Asociacién Nacional de Industriales, y posteriormente en
laIV Conferencia Interamericana sobre Responsabilidad Social Corporativa organizada
en Brasil.

En asocio con la Universidad del Norte de Barranquilla, la Fundaciéon Carolina
Colombia auspici6 el desarrollo de una agenda de RSE para los programas de Maestria,
Especializaciéon y Pregrado, durante un mes en dicha institucion, la agenda tuvo la
participacion del experto espafiol Rafael Moreno Prieto. Asimismo con el apoyo de la
Facultad de Finanzas Gobierno yRelaciones Internacionales dela Universidad Externado
de Colombia, la Universidad del Rosario y Uniempresarial, la FCC auspici6 la realizacién
de los conversatorios titulados: “Responsabilidad Social Corporativa: Generadora de
Valor Empresarial”. Al trabajo conjunto con las mencionadas instituciones académicas,
se cuenta el apoyo de la FCC al evento sobre RS, organizado por el Subcentro de
Responsabilidad Social y Riesgos Profesionales de la Pontificia Universidad Javeriana,
y la participacidn en la Catedra de Gobierno Corporativo de la Universidad Colegio
Mayor de Nuestra Sefiora del Rosario.

3.4.1. Encuentros de Responsabilidad Social

La Fundacién Carolina Colombia ha participado en eventos y seminarios realizados por
instituciones colombianas que vienen trabajando desde diferentes enfoques el tema de la
Responsabilidad Social de las Organizaciones.

A través de encuentros con ASCOLFA (Asociacién Colombiana de Facultades de
Administracion), el Centro Colombiano de Responsabilidad Empresarial y la Fundacion
Universitaria Uniempresarial, se ha propiciado el espacio para la creacion de una linea de
investigacion especifica y aplicada sobre la dimensién ambiental de la Responsabilidad
Social. En la misma linea la FCC viene apoyando el modelo de Escuela de Responsabilidad
Social Empresarial (ERSE) desarrollado en conjunto por el Foro de Presidentes de Empresas,
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CEMEX, CCRE y caja de compensacion COLSUBSIDIO, bajo la direccién académica de las
Universidades de los Andes, Externado de Colombia, Javeriana y Rosario. Otros encuentros
sobre el tema de responsabilidad social estan consignados en el Anexo 5 de este Informe.

3.4.2 Tabla de indicadores Programa de Responsabilidad Social

Con un porcentaje de cumplimiento de las metas propuestas superior al 100%, el programa
de RS presenta un balance bastante favorable, donde se destacan las actividades adelantadas
porla FCCen colaboracion con el programa en Espafia, asi comola participacidn institucional
de la FCC en eventos de RS y el énfasis en publicaciones sobre éste tema apoyadas por la
FCC en relacion con el total de publicaciones patrocinadas, sumado a la gestion y apoyo de
lineas de docencia y/o investigacidon en RS.

Vale la pena resaltar la activa presencia de la FCC, como participante, organizadora y/o
colaboradora en eventos de RSE, participando institucionalmente durante 2006 en 23
eventos organizados por diferentes instituciones y realizando 32 eventos de interés en RSE
directamente y/o a través de redes y asociaciones.

FORMA DE META EJEC.

DEFINICION B BSERVACIONE
1o CALCULO ANUAL TOTAL OBS CIONES
Evento de RSE t
# de actividades de vento de 'en Car ~agle na
con empresarios espafioles,
Colaboracioén con el FCC en colaboracion b p
. 3 3 Agenda RSE Comprometerse
programa en Espana con el programa en .. .,
~ (apoyo técnico), Reunién de
Espana. o .
coordinacion en Brasil.
L, # de participaciones .
Participacion de FCCen |, Ver tabla de actividades
tos de RSC institucionales en 10 23 diari
eventos de iarias
v eventos de RSC
Realizar directamente

# de conferencias,

Ver tabla de actividad
encuentros y 30 32 er tabla de actividades

y/o através deredesy

asociaciones, eventos de ) diarias
reuniones.
interés en el tema de RSC
# de publicaci
% de publicaciones sobre ( b ¢ ITSJC 1/c:c(110nes EXPOSOCIAL,
sobre e
RSC sobre el total de L 30% 43% UNIEMPRESARIAL y
. publicaciones
publicaciones AUSJAL
totales)*100
#d tos d
Gestion y apoyo de lineas 4 P r?yej osde Investigacion ASCOLFA,
ocencia y/o
de docencia y/o . i Y 3 3 ERSE Cemex y Foro de
investigacion
investigacion en RS & Presidentes, ComprometeRSE
apoyados.

Tabla9. Indicadores Programa Responsabilidad Social
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3.5 Programas Especiales para América Latina
3.5.1. Jornadas y Seminarios

Probablemente sea este el programa de mayor dindmica en la FCC, habiendo participado
durante 2006 en al menos 58 eventos propios (conferencias, seminarios, talleres) o en
los que la FCC participa como conferencista, colaborador, auspiciador o patrocinador
con un numero aproximado de asistentes de 6.350 personas. Asimismo la FCC participd
como invitado general en 47 eventos realizados por otras instituciones. A continuacion se
describen algunos de los espacios mas destacados en este programa.

3.5.1.1. Catedra Europa

Con una nutrida participacion se llevo a cabo en el mes de marzo de
2006 la Il Jornada de la Fundacion Carolina, en el marco de la IX
version de la Catedra Europa en la Universidad del Norte de la ciudad
de Barranquilla.

La Céatedra Europa es un programa de caracter institucional, cuyo
objeto es promover las relaciones académicas y culturales entre
Colombia y los paises europeos.

En esta Jornada de la Fundacion Carolina titulada: “La mujer de hoy
y sus oportunidades: una mirada desde los Derechos Humanos”,
presentaron sus ponencias como invitadas especiales de laFCC Marta
Mauras, Secretariade laComision EcondmicaparaAmeérica Latinayel
Caribe de las Naciones Unidas (CEPAL), Esmeralda Ruiz, asesora de
Derechos Humanos, Género y Violencia en el Fondo de Poblacion de
las Naciones Unidas (UNEFPA-Colombia), Maria Cristina Hurtado,
Defensora Delegada para la Defensa de los Derechos de la Mujer, la Nifiez y la Juventud
de la Defensoria del Pueblo de Colombia, Maria Luisa Alvarez, Directora del Programa de
Responsabilidad Social de la Fundacion Carolina en Espafia y Adela Morales, Directora
Ejecutiva de la FCC.

3.5.1.2. Catedra Empresarial

Desde hace varios afios, la Fundacién Carolina Colombia trabaja de manera mancomunada
con la Fundacién Universitaria Empresarial de la Camara de Comercio de Bogota, en lo
que se ha denominado Cétedra Empresarial, seminarios de refexion frente a los retos que
debe asumir la empresa y el empresario de nuestro tiempo.
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La FCC ha liderado estas jornadas a nivel nacional, con el objetivo de despertar iniciativas
para el cambio en el medio académico/empresarial y contextualizar nuevas dindmicas
empresariales.

En la version de 2006, titulada Seminario Internacional: La Innovacion para un mundo
global, y que tuvo lugar entre los dias 30 de octubre y noviembre 3 de 2006, participo
el Secretario General de la FCC, Victor Hugo Malagén, con la charla “La movilidad
académica y laboral”, ademas participaron como invitados especiales de la FCC, el Doctor
en Economia Beethoven Herrera con una conferencia sobre “La movilidad de factores:
economico empresarial y cultural” y el mexicano Jests Alberto Herndndez, con una
ponencia titulada “La innovacién, camino para la competitividad”.

A su vez, la FCC patrociné durante estas jornadas una muestra de la exposicion “Huellas
de Hispania”, bocetos de viaje del arquitecto German Samper, obra que fue exhibida por
primera vez en Cartagena en el marco de la Semana de la FCC™. Esta se realizd con el
apoyo de la Consejeria Cultural de la Embajada de Espafia en Colombia.

3.5.1.3. Hay Festival

Cartagena de Indias fue el escenario escogido para organizar la edicién
colombiana del primer Hay Festival de literatura, que nace en Hay-on-
Wye, Reino Unido, y que se ha reproducido con gran éxito en Espafia,
Italia y Brasil. En Colombia la celebracion de este festival contd con la
Fundacion Carolina dentro de los patrocinadores principales, y la FCC
fue invitada a participar en la difusion de la programacion del Festival, a
través de la pagina web y de diferentes medios de comunicacion.

Desde el 25 hasta el 29 de enero de 2006, escritores de diferentes nacionalidades se dieron
cita en Cartagena de Indias, ciudad que por su cultura y su herencia colonial fue el lugar
propicio para celebrar y disfrutar la literatura.

3.5.1.4. Semana de la Fundacion Carolina Colombia

Entre el 4y 8 de julio de 2006 se realiz6 en Cartagena de Indias la I11 version de la Semana
de la FCC, en las instalaciones del Convento de Santo Domingo, Escuela de Formacion de
la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional, en el marco del Diplomado Cartagena
de Indias, conocimiento vital del Caribe, espacio que hace parte de la Escuela de Verano de
la Universidad Tecnologica de Bolivar.

En esta oportunidad bajo el titulo: “Dialogo de Culturas”, la Semana de la FCC propici6 un
espacio de refbxion alrededor de fenbmenos como los mestizajes linguisticos, resistencias
culturales y culturas hibridas, creados a partir de los fljos migratorios de poblaciones

1% Ver Semana de la Fundacion Carolina Colombia, Escuela de Verano 2006 en el apartado de Programas especiales en
Latinoamérica de este informe.
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periféricas provenientes de Latinoamérica, Asia y Africa hacia Europa y Estados Unidos.
Entre los asistentes a estas jornadas académicas es importante destacar la presencia de 18
becarios, provenientes de diferentes paises de Latinoamérica, quienes fueron beneftiarios
para participar no s6lo en la Semana de la FCC, sino en toda la programacion del
Diplomado.

Como conferencistas especialmente invitados por la FCC para participar durante este
espacio académico, asistieron entre otros el exalcalde de Bogota y candidato a la Presidencia
de la Republica Antanas Mockus, el periodista espafiol y analista internacional Joaguin
Estefania, el escritor y flosofo Enrique Serrano, la experta en Negociacion y Relaciones
Internacionales Maria Clara Jaramillo y la abogada internacionalista Carolina Angulo.

De forma simultanea a este escenario académico, y gracias a la alianza concertada entre la
FCC y diferentes entidades como: la Universidad Tecnoldgica de Bolivar, 1a Universidad
de los Andes, el Convenio Andrés Bello (CAB), la Agencia Espafiala de Cooperacion
Internacional y la Embajada de Espafia en Colombia, se llevaron a cabo entre otras
actividades: la exposicion Huellas de Hispania, bocetos de viaje del arquitecto German
Samper con el apoyo de la Consejeria Cultural Espafia; se reunio el Taller de Arquitectura de
la Universidad de los Andes; y se convocd ademas a un grupo de especialistas de los paises
signatarios del Convenio Andrés Bello (CAB), provenientes de Bolivia, Chile, Colombia,
Cuba, Ecuador, Espafia, México, Panam4, Paraguay, Per(, Republica Dominicana y
Venezuela para abordar el estudio de los ejes programaticos del CAB para el periodo 2006-
2009 durante el Seminario sobre la alfabetizacion y la formacion de-educadores y otros
actores sociales para la inclusion social.

Asu vez, durante esta semana se expusieron los proyectos de Chile y Ecuador, presentados
por Pedro Figueroa y Mariana Naranjo respectivamente, ganadores del | concurso de
propuestas y experiencias exitosas para la superacion de la pobreza en América Latina,
puesto en marcha por la Asociacidn de Universidades confadas a la Compafiia de Jesus en
América Latina (AUSJAL) y la Fundacion Carolina Colombia.

Vale la pena resaltar también la activa participacion y apoyo de las Fundaciones Carolina de
Espafia y Argentina, ademas de la decisiva cofnanciacion de los aliados en este proyecto,
lo que signifco que, de un total de $212°146.270, las instituciones colaboradoras de la
FCC asumieran costos superiores al 67% de la valoracion total del evento.

3.5.1.5. Otras jornadas y seminarios
Ademas de las jornadas antes destacadas, el equipo de la FCC ha participado en numerosas

actividades de difusion de los programas de la Fundacion, asi como en diversos eventos de
formacion sobre temas relacionados con el objeto y la mision de la FCC.

* Otros eventos estan relacionados en el Anexo 6.
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3.5.2. Programa de Formacion de Docentes

En desarrollo del Programa de Formacion de Docentes, la FCC apoy6 y patrociné durante
2006 el Congreso Internacional Escuela Nueva. Asimismo se han realizado acercamientos,
entre otras instituciones, con: Alianza Educativa, Corpoeducacion y Corporacion Calidad.

Adicionalmente, es de especial trascendencia mencionar la gestién adelantada por la FCC
con la Camara de Comercio de Bogota, el Politécnico Gran Colombiano y el gobierno
local de Engativa, con quienes se organizaron mesas de trabajo con el objeto especifto de
disefar el primer Programa de formacion de habilidades de gestion y pedagogia, dirigido
inicialmente a educadores de basica y media de localidad de Engativa. Una vez fnalizada
la primera etapa de planeacion de este proyecto, se espera iniciar con la implementacion de
este programa piloto durante el afio 2007.

3.5.3. Red Carolina

Con el animo de continuar con el proceso de consolidacion de la
Red Carolina, la FCC promueve constantemente actividades que
favorecen la participacion de exbecarios(as) en diversos espacios
de interés académico y cultural, y que permiten estrechar lazos
entre los becarios colombianos y latinoamericanos, y entre estos
con la FC.

ActividadescomoelHomenajeabecariasy becariosseleccionados
en la convocatoria 2006-2007, son resultado de la activa gestion
de la Red Carolina en Colombia.

Para ofrecer éste especial homenaje la FCC organiz6 un encuentro
en la sede de la asociacion de egresados de la Universidad de los
Andes - Uniandinos, en el mes de agosto de 2006, donde los
becarios colombianos tuvieron la oportunidad de disfrutar un
recital del pianista colombiano Rodrigo Vasco, exbecario de la
Fundacion, presentacién que estuvo precedida por unas palabras
de Margoth Perdomo, también exbecaria de la FC, ademas de
las intervenciones de Beatriz Betancur, miembro del Patronato y
Adela Morales, Directora Ejecutiva.

Dentro de la gestion inicial de la Red Carolina en Colombia
se debe mencionar la implementacion de una comunicacion
permanente con exbecarios(as) y la disposicion de informacién
sobre posibilidades de empleo en distintas areas, contribuyendo
de esta manera como herramienta eftiente en la dinamica de su
insercion o movilidad laboral en Colombia.
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Asimismo, es importante destacar el disefio y creacion del Boletin FCC, herramienta de
caracter informativo, donde se resefian actividades de especial relevancia en las cuales
participa la FCC, y que se constituye como un importante material de difusion y de
visibilidad de la FCC entre sus grupos de interés.

El contacto permanente con los exbecarios ha generado un sentimiento de cercania de este
grupo de interés con la Fundacion, el cual a su vez se convierte en fuente de informacion
para el modelo de gestion de calidad y empieza a ser generador de iniciativas por parte de
la Red Carolina.

10 afos de la Corporacion
Excelencia en la Justicia

La Fundacién Carolina Colol a

Tercera Catedra
Empresarial Fundacién
Carolina Colombia y

3.5.4. Tabla de Indicadores Programas Especiales en América Latina

En los resultados que se presentan en la tabla siguiente, se aprecia en términos generales el
favorable porcentaje de cumplimiento de los indicadores relacionados con este programa,
no obstante el reto para 2007, ademas de superar los actuales resultados, consiste en
diversiftar la presencia regional de las Jornadas tematicas de la FCC, asi como fortalecer el
esquema de la Red Carolina en beneftio de los exbecarios de la FC hacia Latinoamérica.
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. R META EJEC. %
DEFINICION FORMA DE CALCULO OBSERVACIONES
ANUAL | TOTAL | Cump
Event i 1
Eventos de FCC ventos propl.o.s oenos Incluyendo conferencias y
. que FCC participa como ; e,
(conferencias, . 30 58 espacios de difusion FCC, ver
o conferencista, colaborador, .
seminarios, talleres) o ] cuadro de actividades.
auspiciador o patrocinador
mpacto de los eventos
ios de FCC \Y dro de actividad
propios de . # de asistentes aprox. 2.000 6.350 .er c.ua‘ 1o deactividades
(conferencias, discriminadas.
seminarios, talleres)
Participacion de la # de eventos en los ue
v u
FCC en eventos . 4 Ver cuadro de actividades
) FCC es invitado como 40 47 L
organizados por otras . discriminadas.
. participante general
instituciones
[mpacto de los eventos
izad t
orgafnza’ os'por otras . Ver cuadro de actividades
instituciones # asistentes aprox. 2.500 5.564 o
. discriminadas.
(conferencias,
seminarios, talleres)
Ampliacién y
diversificacion de # de instituciones
- . , UTB, AECI, EMBAJADA, CAB,
temdticas en la Escuela | vinculadas a través de la 5 5 UNIANDES
de Verano de FCC
Cartagena de Indias
Participacion de
ional
nac1(.)na e # de becarios de la FCC en Ver tabla de becarios Escuela de
Iberoamericanos en la 30 18
la Escuela de Verano Verano 2006
Escuela de Verano de
Cartagena de Indias
Participacion de las
sedes de la Fundacién | (Valoracion del aporte de Total EV ($212.146.270)
Carolina en la Escuela | las Fundaciones/valoracién 10% 12% Cofinanciacién FCE y FCA
de Verano (Espaia, total de la EV)*100 ($24.926.071)
México y Argentina)
Presencia en diferentes
iudad 1
cludades enas quese | Numero de ciudades con
creen e
o . Jornadas Temdticas de la 4 3 75% Cartagena, Barranquilla, Bogota
institucionalicen ., .
. Fundacion Carolina
Jornadas Temdticas de
la Fundacion Carolina
Participacion de
# de docentes de basic
docentes colombianos ) " ) ascay Taller de Eduardo Rosker -
media capacitados en 200 250 , .
en programas de Metodologias activas en el aula
e programas de la FCC
capacitacion por FCC
Eventos educativos # de eventos, talleres,
auspiciados por FCC | diplomados y espacios de 3 5 7% Escuela Nueva, Taller de
dirigidos a docentes de | formacién auspiciados por 0 Metodologias Activas
basica y media laFCC
A travésde T t
Empresas vinculadas a ra'ves ¢ topmanagment se
. han vinculado mas empresas ya
la Bolsa de Empleo de | # de empresas vinculadas 5 4| 80%
FCC que esta es una empresa de Head

Hunter

Tablal0. Indicadores Programas Especiales para América Latina
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“Mis felicitaciones para la Fundacién Carolina, por seguir en contacto con sus
exbecarios, cuando fui beneficiaria por la beca no existia sede de la Fundacion
en Colombia y me alegra que después de tanto tiempo sigan en contacto

con nosotros espero que nos sigan enviando periddicamente informacion y

nos hagan participes de sus actividades. Me parecen un gran apoyo para los
nuevos becarios. Esperen de mi parte la colaboracion en todo lo que necesiten.

Silvana Navarro, Exbecaria

“Debo confesar, que la fundacion hizo realidad el suefio mds grande de mi
vida, estudiar un master en Europa” Mil gracias,

Xiomara Cardenas, Becaria Fundacion Carolina
Master en economia social y local U De Cadiz

08/02/2007 12:43:22 a.m.
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4. ENFOQUES DE GESTION Y VISION DE SOSTENIBILIDAD

Los indicadores de desempeno en sostenibilidad se caracterizan por abordar las principales
dimensiones de desarrollo. En este sentido la FCC informa a continuacién sobre su enfoque
de gestion que incluye las dimensiones mencionadas en el marco de su propio modelo de
cuadro de mando.

El modelo de gestion de la FCC informa sobre indicadores construidos con base en los
objetivos definidos por los grupos de interés en el plan estratégico 2006/2010 teniendo
en cuenta como referencia el espiritu de los indicadores principales del Global Reporting
Initiative (GRI), con fundamento en sus principios de elaboracion de memorias de
sostenibilidad. A pesar de no existir parametros para el desarrollo del modelo de reporte
GRI en entidades sin animo de lucro, la FCC ha propuesto una primera aproximacién y
aplicacion del modelo adecuada a su propia dimension.

La descripcion del enfoque de gestion de la Fundacion Carolina Colombia aborda un nivel

mas detallado de la dinamica de los aspectos de sostenibilidad y su relacion con riesgos y
oportunidades. De esta forma partimos de la revision de la matriz general DOFA para 2006.
Vale la pena indicar que la matriz DOFA ha evolucionado en el ultimo afio tratando de
consolidarlas fortalezas y minimizar las debilidades, teniendo en cuenta también variaciones
en las oportunidades y amenazas, se observa entonces a continuaciéon una evolucién de la
matriz entre 2005 y 2006.

4.1. Anadlisis DOFA (2005-2006)

En concordancia con la propuesta metodoldgica, la Fundacion Carolina Colombia ha
identificado cuatro perspectivas e indicadores iniciales y generales a partir del planteamiento
estratégico. La periodicidad de la revision de resultados y ajuste del proyecto estratégico es
anual. Las cuatro perspectivas cubren de manera general la dimensién econdmica y social
dela sostenibilidad, cuyos impactos seran analizados en el apartado posterior. La dimensién
ambiental de sostenibilidad es una dimensién que apenas en 2007 sera incluida en el modelo
de gestion de FCC, sin olvidar el compromiso que ha demostrado la Fundacién en propiciar
los espacios de formacion y cooperacion en temas de medio ambiente, sostenibilidad y
responsabilidad social corporativa, entre otros.
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A continuacion, matriz de Debilidades, Fortalezas, Oportunidades y Amenazas (DOFA):

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Se han consolidado las siguientes:

e  Respaldo dela FC Espana al proyecto en
Colombia.

e Diversificacion tematica y regional de todas las
lineas programaticas de la FC.

e  Cercania a las universidades y Redes
universitarias para la ejecucion de diferentes
proyectos.

e  Establecimiento de alianzas con Organismos no
gubernamentales para ejecucion de proyectos de
interés de la FCC.

e  Credibilidad y transparencia en las
convocatorias.

e  Cercania a los becarios y solicitantes.

e  Cohesion y coordinacion del equipo de trabajo.

e  Estandarizacion basica de procesos.

e  Planteamiento estratégico en linea con Espana.

e  Conocimiento profundo del funcionamiento y
desarrollo de la Fundacién.

e  Presencia de Colombia en el Patronato de la FC
en Espanfa.

e  Reconocimiento de la FC en Colombia, no sélo
por el tema de becas.

e Numero de solicitudes y becas.

e  Regionalizacion progresiva del acceso a la
convocatoria.

Se han minimizado las siguientes:
e  Falta de evaluacidn, gestion, control e indicadores
formales.
e  Continuidad en la tarea de comunicacion.

Se han eliminado las siguientes:

e  Comunicacion exacta y prevencion de posibles
dificultades consulares antes del otorgamiento de la
beca.

e  Inestabilidad inicial de ingresos.

e Limitada capacidad de contratacion.

Se mantiene como debilidad:
e  Continuidad en el proyecto de exbecarios.
e  Organizacion pequefia para grandes necesidades.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Se mantienen las siguientes:

e Necesidad de formacidén del talento humano en
todos los campos del saber.

e Deseo de formacion en el exterior.

e Necesidad de formacién de doctores.

e  Potencial de empresas patrocinadoras
especialmente espaiolas con presencia en
Colombia.

e  Homologacion de la educacion superior espaiiola
a partir de los criterios de convergencia de
Bolonia.

e  Laexistencia de la FC en Argentina y México.

e  Laposibilidad de asumir competencias
regionales (regi6n andina).

e Ajustes del sistema de educacion superior en
Colombia.

parecen nuevas oportunidades:

e  posibilidad de actuacion en distintas tematicas
con el sector publico y privado dentro de las
lineas de trabajo de la FC.

e  Establecimiento de alianzas para el desarrollo
conjunto de proyectos.

e Interés en procesos de formacion por
conocimiento del idioma.

Se han reducido las siguientes:
e  Dificultades consulares para los becarios.
e Inflexibilidad de la educacion superior en Colombia
como respuesta a los procesos integracionistas.
e  DPosibles diagnosticos inadecuados de la estructura del
sistema de educacion del pais en el exterior.

Se mantienen las siguientes:

e Incipiente formalizacién y coordinacion de procesos
entre la Fundacidn y sus sedes en América Latina.

e Deseo migratorio de colombianos con fines de
residencia en Espana.

e  Posible inestabilidad financiera.

e Dificultad en la homologacién de algunos titulos
Espanoles en el Ministerio de Educacion de Colombia.

Tablall. Matriz DOFA
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4.2. Metas Estratégicas

PERSPECTIVAS

Contribuir con la misiéon de la Fundacién Carolina de Espana con un
FINANCIERA || proyecto estratégico coordinado, cuyo patrocinio garantice los recursos y el
fortalecimiento patrimonial de la FCC.

Construir relaciones de beneficio y crecimiento mutuo en el tiempo con los
GRUPOS  DE | hecarios potenciales, exbecarios, personas y entidades vinculadas a la labor
INTERES de la Fundacién, garantizando la excelencia en los servicios prestados.

Desarrollar y mantener procesos administrativos y ejecutivos acordes con
estandares minimos y prograsivos de gestion de calidad, que nos permita
cumplir con la perspectiva de excelencia ofrecida a los grupos de interés en
el entorno de la cooperacion académica, cientifica y cultural.

INTERNA

Generar esquemas eficientes de disefo, ejecucién, control y evaluacién de
proyectos que reporten niveles de productividad, altos estandares de desem-
pefio, un ambiente laboral armoénico y unos sistemas de informacién
acordes con las necesidades estratégicas de la Fundacion.

APRENDIZAJE

Tablal2. Metas Estratégicas FCC

4.3.1. Perspectiva Financiera

Meta: Contribuir con la mision de la Fundacion Carolina de Espafia con un proyecto
estratégico coordinado, cuyo patrocinio garantice los recursos y el fortalecimiento patrimonial
de Fundacién Carolina Colombia (FCC).

Logros en 2006:
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o La regularizacion en la dotacion de los recursos de apoyo comprometidos
por la FC de Espafa como patrocinador principal.

» La implementacion de un sistema de asignacion de gasto por centros de
costo correspondientes a cada programa del Plan Estratégico, en este sentido
se fortalece la evaluacion y la planeacion financiera y presupuestal, lo que
favorece la mejor operacion en el mediano y largo plazo.

» La homologacion de procesos para la presentacion de informacion sobre
la ejecucion de presupuesto a la Fundacion en Espaiia. Se han disefiado
esquemas flexibles de cofinanciacion de actividades por parte de los aliados
estratégicos, de forma que las instituciones involucradas ejecutan gastos
especificos del proyecto con cargo a los presupuestos de cada entidad.

» Aunque el modelo de cuadro de mando ha facilitado la identificaciéon y
valoracion deciertas magnitudes de cofinanciacion, atin es claveimplementar
en sistemas que permitan medir con mas certeza el valor de la cofinanciacion
de proyectos.

o Avance significativo en el numero y diversidad de instituciones
copatrocinadoras, deacuerdo conlosvalores dela Fundacion, especialmente
la descentralizacion y trabajo en red.
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Macroindicadores Perspectiva Financiera:

. FORMA DE
DEFINICION . META | EJEC.
CALCULO ]
((Donaciones Ano
Crecimiento de 2-Donaciones Afo
. . - 50% 94%
donaciones 1) / donaciones Ano
1)* 100
Vinculacion de
instituciones que # de instituciones
. . 40 50
cofinancian cofinanciadoras
programas de FCC
. Gasto total de af
Indice de Ahorro astofotatdeano
L 1/ presupuesto de 40% 38%
(Cofinanciacion) R
gasto ano 1
. D i
Indice de on'ac‘lones
.. recibidas/
cumplimiento en ) 70% 76%
. Donaciones
donaciones
proyectadas

Tablal3. Macroindicadores Perspectiva Financiera

% Cump

OBSERVACIONES

Ver cuadros de ejecucion

presupuestal

Ver lista de instituciones

cofinanciadoras

Indicador de ahorro
respecto del presupuesto

aprobado. Se debe
contrastar con el

indicador general de
desempeno. Los cuadros

de ejecucion

presupuestal cuentan con
los indicadores de ahorro
para diferentes categorias

de gasto.

Ver cuadros de ejecucion

presupuestal

4.3.2. Perspectiva de los Grupos de Interés

Meta: Construir relaciones de beneficio y crecimiento mutuo en el tiempo con los becarios
potenciales, exbecarios, personasy entidades vinculadas alalabor dela Fundacion, garantizando
la excelencia en los servicios prestados.

Logros en 2006:

« Se verificé un aumento significativo en la dindmica de comunicacién con
los grupos de interés. Los resultados de las encuestas a diferentes grupos
de interés indican satisfaccion en las expectativas de grupos de interés
como becarios, exbecarios y aliados estratégicos, generando permanencia y
compromiso.
o Los resultados de la informacion suministrada por los grupos de interés
ha aportado en la solucion de problemas, decisiones correctivas, planes de
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mejoramiento y el disefio y adecuacion de un portafolio de servicios que
esté de acuerdo con las necesidades de los beneficiarios.

o Sin duda alguna, la FCC ha dado pasos importantes durante 2006
posicionandose como una alternativa importante de formacion de talento
humano y cooperacion académica y cultural en el contexto de los grupos de
interés.

« Se ha consolidado una red de aliados estratégicos que permiten la mayor
institucionalizacion de los programas.

. p %
DEFINICION FORMA DE CALCULO |META | EJEC. Cu:np OBSERVACIONES

86 becarios respondieron la
encuesta. Ver tabla de
tabulacion

Indice de satisfaccidon de . . .,
. Promedio de Calificaciéon
los becarios con la . L 80% 89,6%
. o encuesta de satisfaccion
calidad del servicio.

La FCC realizé una evaluacién

Indice de satisfaccién de . . ., interna de los 20 aliados que a
., Promedio de Calificacion .

la Fundacion con sus . o, 80% 90,4% su vez respondieron la

encuesta de satisfaccion

aliados estratégicos. encuesta. Ver tabla de

tabulacion

Indice de satisfaccion de 20 aliados respondieron la
encuesta. Ver tabla de

tabulacion

. . Promedio de Calificacion
los aliados estratégicos . ., 80% 95,1%

o encuesta de satisfaccion
con la Fundacion.

Tablal14. Macroindicadores Perspectiva Grupos de Interés

4.3.3. Perspectiva Interna

Meta: Desarrollar y mantener procesos administrativos y ejecutivos acordes con estandares
minimos y progresivos de gestion de calidad, que nos permita cumplir de manera sostenible
con la perspectiva de excelencia ofrecida a los diferentes grupos de interés en el entorno de la
cooperacion académica, cientifica y cultural.

Logros en 2006:

o La dimension y corta existencia de la FCC impide avanzar de manera
mas agresiva en la implementacion de un sistema de gestion de calidad,
sin embargo, se vienen disefiando las bases de un modelo integral para el
cumplimiento de la mision.

 La austeridad y la oportunidad han sido criterios de aplicacidon para el
mantenimiento de la infraestructura en sus aspectos fisicos, locativos y de
servicios, de forma tal que se ha garantizado un ambiente estimulante y
contributivo al desarrollo integral delas personas vinculadas ala Fundacidn,
como lo reflejan los resultados del sondeo de clima organizacional.
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« El apoyo de los aliados estratégicos ha garantizado el acceso permanente a
los recursos y espacios fisicos adecuados para la realizacion de los proyectos
y el cumplimiento de las metas programaticas.

» Aunque, con base en el plan estratégico 2006/2010 se ha proyectado y se
viene ejecutando un crecimiento adecuado y progresivo de la planta de
personal de acuerdo con las necesidades de la Fundacion, aun es necesario
dar respuesta a debilidades que persisten segun la matriz DOFA.

o Es importante resaltar el esfuerzo realizado para desarrollar procesos
coherentes en el area de comunicaciones durante 2006, lo que ha permitido
establecer relaciones estratégicas con medios de comunicacion y apoyar el
fortalecimientodelapresenciainstitucional dentrodelarealidad colombiana.
Dicha labor, que se viene realizando con el apoyo de convenios de practica
universitaria, ha cobrado mayor importancia dentro de la perspectiva
interna de la organizacion, al punto de proyectar la consolidacion de un
puesto de trabajo para dichos fines. Las actividades realizadas incluyen
la realizacion de ruedas de prensa, redaccion de comunicados y alianzas
estratégicas, la realizacion de piezas de comunicacion, entre ellas el Boletin
FCC y la administracion y actualizacion de la miniweb de Colombia dentro
de la pagina Web de la Fundacion.

. FORMA DE
DEFINICION B META EJEC. % Cum OBSERVACIONES
CALCULO P
Indice de Promedio de Pregunta 2 del apartado 2.3
i
tisfaccion de | Puesto de Trabajo) de 1
satistaccion defos Calificacion encuesta 90% 85% (Puesto de Tra a).o) el
recursos e de satisfaccion encuesta de clima
infraestructura organizacional
Promedio de Ver pregunta 1 de la
Efectividad Calificacié t
e “,71 a. en al Ca.CIOIl e.I}cues a 85% 91,6% encuesta de satisfaccion de
comunicaciones de satisfaccién de aliados
aliados ’
Cumplimiento de la Homologacion de procesos
homologacién de Numero de acciones contablef estin ge iies
procesos con las de homologacién de 5 4 80% ) 8 . . J ’
demds sedes de procesos imagen corporativa, pagina
b
Fundacién Carolina. we
Satisfaccion y
adecuacion del Promedio de Ver Resultados generales de
personal con las Calificacién encuesta 85% 93,1% la encuesta de clima
necesidades de la de satisfaccion organizacional
Fundacion

Tablal5. Macroindicadores Perspectiva Interna
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4.3.4. Perspectiva de Aprendizaje e Innovacion

Meta: Generar esquemas eficientes de disefio, ejecucion, control y evaluacion de proyectos que
reporten niveles de sostenibilidad, altos estandares de desemperio, un ambiente laboral arménico

y unos sistemas de informacion acordes con las necesidades estratégicas de la Fundacion.

Logros en 2006:

» Mediante procesos de seleccidn, la direccion ejecutiva halogrado garantizar
la vinculacion de personal competente para la FCC, primando aquellas
personas comprometidas con procesos a través de practicas universitarias,
contratos laborales, de prestacion de servicios, o prestacion de servicios
temporales, consolidando una némina adecuada al plan estratégico.

» Con el apoyo de la FCE, se han implementado plataformas tecnoldgicas
para satisfacer las necesidades de informacion, gestion y conectividad, como
el mejoramiento del espacio de Colombia en la Web principal.

« El equipo ejecutivo ha adecuado y validado con otros érganos de gobierno,
el esquema de medicion por indicadores para identificar la efectividad de la
gestion de la Fundacion en las variables criticas que afectan la mision, dentro
de una cultura de autoevaluacién y mejoramiento continuo. Esta tarea ha
exigido la actualizacidon de objetivos y metas cualitativas y cuantitativas delos
programas contemplados en el proyecto estratégico, debidamente dotados
de los correspondientes indicadores de gestion. 2007 plantea grandes retos
de revision y validacion de nuevos macroindicadores que se ajusten a la
disponibilidad de sistemas de gestion, requerimientos del personal y nuevas
exigencias internacionales en cuanto a reportes de sostenibilidad.

. FORMA DE
DEFINICION P META EJEC. % C OBSERVACIONES
CALCULO J % Cump
Indice de satisfaccién
del i 1
e los usuarios con e Promedio de Ver pregunta 6 de la

sistema de

Calificacion encuesta 85% encuesta de satisfacciéon de

de satisfaccion

. . 86,5%
informacién y

plataforma
tecnologica.

grupos de interés

Cumplimiento de los
planes y programas en

Promedio de ejecucién
de indicadores en el 85%
cuadro de programas

Ver cuadro de indicadores
111% 4
el BSC. e programas

Cumplimiento de los

macroindicadores en

el Cuadro de Mando
Integral

Promedio de ejecucion
de indicadores en el
cuadro de
macroindicadores

90%

114%

Tabla16. Macroindicadores Perspectiva Aprendizaje e Innovacion
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5. PARAMETROS DE LA MEMORIA

o Periodo Cubierto: Enero de 2006 — Diciembre de 2006

o Fecha de la memoria anterior mas reciente: Diciembre de 2005

o Ciclo de presentacion de memorias: Anual

 Contacto para cuestiones relativas a la memoria o su contenido:
Secretaria General - (secretariogeneral@fundacioncarolina.org.co)
Fundacion Carolina Colombia

Cra. 13 A No. 90 -18 Piso 4 Bogota D.C. - Colombia

Tels.(571) 6183536 - (571) 6183961

La presente memoria comprende la gestion de la Fundacion Carolina Colombia,
cuya vinculacion con la FC de Espana necesariamente le imprime una dimensién de
proyeccion iberoamericana. De esta forma, se debe tener en cuenta que la coincidencia
programatica y la autonomia administrativa son los criterios que determinan la inclusion
de informacion de otras entidades pero no se afecta significativamente la comparabilidad
entre periodos e instituciones. Asimismo la memoria describe el proceso de definiciéon de
su contenido, la determinacion de la materialidad, la prioridad de los aspectos incluidos y
la vinculacién de los grupos de interés que la Fundacion prevé que utilicen la memoria.

En su cuadro de Mando Integral, la FCC ha procurado la fijacién de indicadores claros y
sencillos que demuestren facilmente el impacto de las acciones realizadas. Por esta razon,
resultan basicas las técnicas de medicion de datos y bases para realizar calculos, a partir
de formatos predeterminados que registran permanentemente las actividades realizadas
en cada linea programatica.

Finalmente, vale la pena indicar que la presente memoria pretende ser un avance en el
deseo de la FCC de adecuar la forma de reporte sobre gestion existente a la estructura
de reporte de sostenibilidad propuesta por el GRI, confirmando asi su compromiso
con la propia aplicacion de un modelo integral y progresivo de Responsabilidad Social
Corporativa.
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“Considero que la gestion realizada por la fundacion carolina en Colombia
esta cumpliendo con sus objetivos marcados, entre ellos el apoyo a programas
de conocimientos y eventos representativos en las principales universidades
colombianas, igualmente las cifras de las personas que se presentan
demuestran ya es muy conocida a nivel Colombia. me siento orgulloso de
haber sido becario de la fundacion carolina y saber que todos los que son
seleccionados por la fundacion carolina son personas trabajadoras con mucha
vision a futuro y al desarrollo de nuestra sociedad.”

Lirian Astrid Ciro, Exbecaria
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ANEXOS

ANEXO 1. Becarios del Curso Continental Ausjal sobre Pobreza en América Latina

2006:
Primer Grupo

o Elena del Pilar Bonilla Gonzalez
o Eduardo Mondragéon Romero

¢ José Humberto Abad Puelles

o Federico Manuel Ingaramo
 Renan Fernando Castillo Herrada
e Luis Fernando Pijal Caiza

« Jorge Marcial Choque Ajhuacho
o Ana Cecilia Reyes Uribe

« Katherin Lépez Garcia

« Patricio Edgar Vera Pefaranda

» Maria Carolina Casals Iglesias

« Yolani Medeli Romero Reyes

o Franklin Aranda Paniora

o Olga Beatriz Arismendi Rios

» Ana Martha Soliz Landivar

o Eduardo José Verdugo Hidalgo

e Luis Francisco Cabezas Gutiérrez
e Juan Manuel Gomez Treviiio

o Arturo Hidalgo Badilla

« Juan Carlos Arango Quintero

Segundo Grupo

o Arturo Mora Hernandez

o Edna Esmeralda Mahecha Ospina
 Daniela Paz

» Jorge Maximiliano Alaniz Rodriguez
« Jorge Antonio Gamboa Maldonado

o Dario Alejandro Aguilera Manzano
e Luis Eduardo Silva Chavez

« David Alejandro Gonzailez Chica
 Raul Efrain Bolafios del Aguila

Chiclayo, Peru

Ciudad de México, México
Lima, Peru

Codrdoba, Argentina

Lima, Peru

Quito, Ecuador

Santa Cruz de la Sierra, Bolivia
Zapopan, Jalisco, México
Piura, Peru

Santa Cruz de la Sierra, Bolivia
Santiago, Chile

San Salvador, El Salvador
Lima, Peru

Dosquebradas, Colombia
Santiago, Chile

Santiago, Chile

Caracas, Venezuela

Monterrey, México

Coelemu, Chile

Medellin, Colombia

Quito, Ecuador

Buenaventura, Colombia
Santiago, Chile

San Juan, Argentina

Santiago, Chile

La Ligua, Chile

Viiia del Mar, Chile

Pelotas, Rio Grande do Sul, Brasil
Guatemala
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ANEXO 2. Becarios de los Programas de capacitacion en la Fundacion Cardioinfatil

2006

« Angela Botero Rojas, médica pediatra del Hospital Universitario de Neiva
HMP, Unidad de Cuidados Intensivos. Neiva

o Lina Mayerly Narvaez Campuzano, enfermera del Hospital Universitario
Hernando Moncaleano, Unidad de Cuidados Intensivos pediatricos,
Neiva.

o Olga Helena Aguirre Jaramillo, médica pediatra, Hospital General
de Medellin: Servicio de Perinatologia, Unidad de Cuidados Intensivos
Neonatal. Medellin

o Zulay Stella Gomez Medina, enfermera, Clinica San José de Cucuta,
Unidad de Cuidados Intensivos Neonatales Pediatricos. Cucuta

o Maria Azucena Silva, enfermera, Clinica San José de Cucuta, Unidad de
Cuidados Intensivos, Cucuta

« Marha Cecilia Murcia, enfermera, Hospital Universitario de Neiva, Unidad
de Cuidados Intensivos pediatricos, Neiva.

« Doris Amparo Toro, médica pediatra, Clinica San José de Ciacuta Unidad
de Cuidados Intensivos Neonatales, Ciacuta

ANEXO 3. Maestros Colombianos Visitantes a Espafia 2006

Ganadores Premio Compartir al Maestro:
Edgardo Ulises Romero Rodriguez

Jesus Samuel Orozco Trochez

Luz Helena Pefiuela Lépez

Maria Teresa Garcia Schlegle

Ganadores Galardon a la Excelencia Escolar:
Luz Stella Reyes de Lemus

Gloria Marina Rodriguez de Guio

Félix Hernando Barreto Junca

Ganador del Premio Santillana de Experiencias Educativas:
Beatriz Loaiza Alzate
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ANEXO 4. Colombianos Visitantes a Espafia en Conmemoracion al IV Centenario del
Ingenioso Hidalgo Don Quijote de la Mancha

« Diana Rocio Vargas

» Maria Alejandra Correa

o Leonardo Machett

« Fabian Vega Osorio

o Carolina Romero

« Sonia Patricia Mora

» Miguel Camacho (coordinador de grupo)

ANEXO 5. Otros Aliados en el Programa de Responsabilidad social Corporativa

Instituciones y agremiaciones con las cuales ha trabajado la FCC en asocio para la realizacion
de diversos encuentros sobre RS, durante 2006:

Asociaciones Gremiales: Confederaciéon Colombiana de Céamaras de Comercio -
CONFECAMARAS-, Cémaras de Comercio de Bogotd, Medellin, Cali, Cartagena y
Barranquilla, Asociacién Nacional de Industriales ~ANDI-

Tercer Sector: Corporaciéon Calidad, Fundacién Compartir, Fundacién Granahorrar,
Fundacién Empresarios por la Educaciéon, Fundacion Presencia, Fundacion Social,
LUMNI, COLFUTURO, Centro Colombiano de Responsabilidad Empresarial, Fundacion
Prohumana (Chile), Instituto Ethos (Brasil), Centro Mexicano de Filantropia (CEMEFI),
Fundacion para el Nuevo Periodismo Latinoamericano, Fundacion Lideres en la U.

Instituciones Académicas: Asociacion Colombiana de Facultades de Administracién —
ASCOLFA-, Instituto Pensar de la Universidad Javeriana, ASCUN, SEKN - Social Enterprise
Knowledge Network, Universidad de los Andes, Universidad del Norte, Uniempresarial,
Universidad Externado de Colombia, Universidad Colegio Mayor de Ntra Sra del Rosario,
Universidad Tecnoldgica de Bolivar, Universidad Minuto de Dios, Pontificia Universidad
Javeriana Cali, AUSJAL, AIESEC.

Empresas extranjeras con representacion en Colombia: GAS NATURAL, TELEFONICA,
UNION FENOSA, CEMEX.

Organismos de Cooperacion Internacional: GTZ, Global Compact de Naciones Unidas,
Global Reporting Iniciative (GRI), Banco Interamericano de Desarrollo, AECI -Agencia
Espafiola de Cooperacién Internacional.

Otras Instituciones: COLSUBSIDIO (Caja de Compensaciéon Familiar), COMPENSAR
(Caja de Compensacion Familiar), Publicaciones Semana.
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ANEXO 6. Otras Jornadas y Seminarios en 2006

Entre dichos eventos organizados por la FCC o por otras instituciones, se destacan los
siguientes: “Seminario propuestas de integracion para América Latina’, Conferencia en el
Centro de Investigacion para el desarrollo de la Universidad de los Andes (CIDER); Catedra
de historia iberoamericana “El imperio discutido, cinco debates sobre la monarquia de los
Austrias” Universidad Externado de Colombia; Foro sobre Responsabilidad Social yliderazgo
con AEISEC; Seminario Taller de Propuestas de Integracion para la Unioén Europea entre
America Latina y el Caribe con la SECAB; Seminario en ASCUN “El papel de la Educacién
Superior colombiana en la Internacionalizacién”; Foro Iberoamericano de Competitividad
y Excelencia en Cartagena; Curso en la Camara de Comercio de Bogota sobre: Realizacién
de asambleas y elaboracion de actas para las entidades sin animo de lucro; Feria del Libro
en Cartagena de Indias; Seminario sobre migraciones, organizado por el Ministerio de
Relaciones Exteriores; Seminario “Estrategias privadas para instaurar la cultura del gobierno
corporativo” de Confecamaras; Participacion en la Asamblea Social de la ANDI; Encuentro
regional de asociaciones de universidades y de consejos de rectores por la integraciéon en
Bogotd; Desayuno Revista Dinero sobre Responsabilidad Social Corporativa; Seminario
“Educacién y Lectura” organizado en la Fundacién Santillana; Seminario “Buscando tender
puentes entre el sector privado y la sociedad civil para la construccion de paz en Colombia”
organizado por la Universidad de los Andes; Asamblea General de la Alianza por la Nifiez
Colombiana, Encuentro de Gobernadores en el Valle del Cauca alrededor de la Infancia,
entre otros eventos.
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